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Resumen| I

RESUMEN

El presente trabajo de tesis describe el desarrollo del modelo de base de datos (BD)
para un sistema cotizador de madera industrial, siendo el primero en esta linea

mercantil.

Este sistema permite realizar calculos de los diferentes productos aplicando tipos
de madera, acabados, tratamientos, tamafio de grosor, servicio de ingenieria, mano
de obra, instalaciones en planta, en sitio, tiempo de instalacion en semanas y

transporte, todo esto con el fin de no generar pérdidas a la empresa.

El sistema tiene una base de datos que permite el acceso del usuario a la
informacion, permitiéndole realizar operaciones y administrar los datos para poder
mantener a la empresa informada de cuantas ventas fueron realizadas, cuantas se

encuentran en proceso o canceladas, todo esto a través de reportes.

El desarrollo se basa en la metodologia agil SCRUM y en el patrén de disefio Modelo
Vista Controlador (MVC). El modelo es uno de los tres mddulos que conforma el
sistema cotizador, igualmente este sistema lo conforman dos mddulos mas: la

interfaz grafica y el controlador.

Para la implementacion del modelo se utiliza MySQL que es un sistema de gestion
de base de datos, en conjunto con workbench para el modelado y administracion de

datos, permitiendo un manejo rapido e intuitivo para su manipulacion.

Para la integracion al sistema se utiliza hibernate, herramienta de mapeo objeto
relacional para la plataforma java facilitando la conexion con la base de datos y el

control del sistema.
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Abstract]| I

ABSTRACT

The present thesis describes the development of a database model (BD) for a

industrial quoting system for wood being the first in this line of trade.

This system allows you to make calculations of the different products by applying
types of wood, finishes, treatments, size, thickness, and engineering service,
manpower, facilities, in-plant, on-site installation time in weeks, and transport. All this

calculation in order to not generate losses to the company.

The system has a database that allows the user access to the information, allowing
you to perform operations and manage the data in order to keep the company
informed of how many sales were made, how many are in process, or canceled, all

of this through reports.

The development is based on agile methodology, SCRUM and in the design pattern
Model-View-Controller (MVC). The model is one of the three modules that make up
the system rater, also this system is composed by two modules: the graphical
interface and the controller.

The model implementation uses MySQL which is a database management systema,
in conjunction with workbench for modeling and management of data, allowing

operation fast and intuitive handling.

The integration to the system is used hibernate, object-relational mapping tool for
the Java platform facilitating the connection with the database and the control of the

system.
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INTRODUCCION

En la empresa de madera industrial se realiza el proceso de venta de vigas para
llevar a cabo proyectos de diferentes magnitudes. Generalmente las personas de
forma inconsciente estan interactuando con una base de datos realizando
operaciones durante su jornada laboral. Los sistemas de informacién automatizados
simplifican el acceso a una base de datos, en donde se tiene la posibilidad de

mostrarse de forma que el usuario ordenada y
Con el sistema se puede tener un facil acceso a los datos almacenados.

Hoy en dia existe una gran cantidad de informacion que se debe mantener segura,
integrad y accesible, asi como tener una administracion para que esté disponible en
todo momento. El valor que tiene nos lleva a utilizar bases de datos relacionales
que gracias a ellas se pueden resolver gran cantidad de problemas como lentitud
en las busquedas de datos, asi como la perdida de informacion.

La empresa de madera industrial tiene hoy en dia la problematica a la hora de
realizar cotizaciones ya que para realizar una propuesta al cliente se debe pasar por
un proceso demasiado lento. Debido a este problema se propone la implementacién
de un sistema web a través de un modelo de base de datos preciso, le da integridad

consistencia.

En el modelo almacenara informacion referente a costos de fabricacion, material,
instalacion, productos, usuarios, totales de pies tabld, cotizaciones generadas y

reportes de las mismas.

Para la implementacion de la base de datos se trabaja en conjunto con dos modulos:
la interfaz gréafica y el modulo de control que es donde se encuentra toda la l6gica
de negocios y con la union de ambos se tiene el sistema de cotizacion completo.
Esta forma de trabajo consistio es la division del patron de disefio Modelo Vista
Controlador (MVC) y en conjunto con la metodologia agil SCRUM permitié trabajar

con pequeiias iteraciones en un tiempo determinado.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1.Descripcion del problema
Actualmente la empresa de madera industrial maneja un archivo de Microsoff Excel
para hacer cotizaciones, por lo cual los operadores del sistema presentan algunos

inconvenientes al momento de generar una propuesta de venta a un cliente.

Las principales causas estan relacionadas con el manejo del archivo puesto que no
cuenta con las bases necesarias para su entendimiento, considerando que una hoja
de calculo estéa representada por filas y columnas lo que dificulta su uso, ya que a
un vendedor poco familiarizado con el documento se le complicaria la realizacion

y/o la manipulacién de una cotizacién.

Otra de las problematicas consiste en no llevar un registro adecuado sobre las
ventas y propuestas realizadas, puesto que se llega a extraviar informacién al

sobrescribir la hoja de calculo.

Considerando que el archivo es reutilizado, se ocasiona que los precios de los
productos y materiales no son modificados continuamente por lo que las
cotizaciones llegan a presentar errores en las operaciones que se realizan,
arrojando resultados elevados o muy bajos, creando pérdidas; en cuanto menos

propuestas sean aceptadas menos produccion tiene la empresa.

Al analizar estos problemas se propone la solucion con la implementacién de un
sistema que permita el almacenamiento de la informacion, asi como el manejo de

datos para realizar cotizaciones con resultados precisos.
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1.2.Justificacion
Existiendo un gran giro dentro del desarrollo tecnolégico, se ha detectado la
necesidad de desarrollar una aplicacién capaz de realizar cotizaciones de proyectos
especificos, que fluyen dentro del negocio de venta de madera industrial.

Esta aplicacion sera capaz de sincronizarse con la base de datos donde se guardara

informacion necesaria para la funcionalidad del sistema.

Es necesario recalcar que el modelo de BD realizara operaciones desde cualquier
sitio, teniendo la seguridad de que la informacion generada sobre una cotizacion
serd guardada correctamente. Al mismo tiempo se brindaran los datos necesarios
para realizar las cotizaciones, generar reportes, agregar, modificar, consultar y

eliminar materiales, productos y servicios que la empresa ofrece.

La aplicacién tendra el acceso restringido para usuarios externos al uso de la misma
y los usuarios que tendran acceso contendran, lo hara mediante unun para poder

realizar operaciones correspondientes a su puesto.

Con la ayuda del sistema de cotizacion el personal encargado de realizar las
propuestas, tendra la facilidad de realizar de forma rapida y precisa cada solicitud,
dado que contara con una interfaz agradable, donde los datos seran manipulados

de forma intuitiva.

Para la elaboracién del sistema se utilizara la metodologia agil SCRUM la cual nos
permite trabajar con pequefas iteraciones en tiempos determinados, de igual
manera esta metodologia nos permite trabajar con el cliente para obtener mejores
resultados. A su vez se utiliza el patron de disefio MVC para el desarrollo e
implementacion del sistema dividido en tres moédulos, por lo que facilitara su

desarrollo e integracion.
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1.3.Objetivos

1.3.1. Objetivo general

“Desarrollar un modelo de base de datos para un sistema que realizara cotizaciones

de madera industrial.”

1.3.2. Objetivos especificos

Analizar los requerimientos del cliente.

Analizar una metodologia de aplicacion para el desarrollo de una base de
datos.

Disefiar el modelo de la base de datos.

Realizar la conexién a base de datos.

Generar las consultas correspondientes, que permita el almacenamiento y
administracion de las cotizaciones generadas.

Hacer pruebas de comunicacién con la base de datos.

1.4.Alcances

Disefio de un modelo funcional de acceso a datos.

Automatizacioén el proceso de generacion cotizaciones.

Almacenamiento de informacion de manera integra.

Generacion de vista de distintos tipos de reportes fundamentales para la
empresa.

Obtener informacion oportuna y actualizada en el momento en que el cliente

lo solicite, agilizando el proceso de venta del producto.

1.5.Limitaciones

Este trabajo se dirige principalmente a la especificacion de la base de datos
y no al disefio de la interfaz grafica de usuario y la légica de negocios, pero

son parte de la integracion del sistema.
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¢ El sistema esta basado al uso de internet

1.6.Pregunta de investigacion
¢, Como desarrollar un modelo de base de datos capaz de administrar informacion
para realizar una cotizacion precisa? ¢Con fundamentos de requerimientos del

cliente, la base de datos es funcional a partir del modelo MVC?

1.7.0rganizacion del contenido

La estructura que contiene este trabajo se describe a continuacion:

En el Capitulo 1 se describe el planteamiento del problema, la justificacion, los
objetivos el general y los especificos, los alcances y limitaciones, la organizacion
del documento y el estado del arte, describiendo los trabajos relacionados con el

sistema de cotizacion.

En el Capitulo 2 se describe el marco tedrico donde se presentan los conceptos que
se deben conocer para el entendimiento de la tesis, tales como: un sistema de
software, las herramientas necesarias para el desarrollo de la aplicacién, patrén de
disefio MVC (Modelo, Vista, Controlador), metodologias de desarrollo agil, base de

datos e informacidn referente al proceso de venta de madera industrial.

En el Capitulo 3 se presenta la metodologia para la elaboracion del modelo de base
de datos que sera parte de la integracidon del sistema de cotizacion, igualmente se
menciona cada una de las faces que se llevaran a cabo durante el desarrollo del

modelo.

En el Capitulo 4 se realiza el desarrollo e implementacion del modelo de base de
datos para el sistema cotizador. Se realiza los diferentes modelados de la BD y la

integracion con los dos médulos que son parte del sistema.

En el capitulo 5 se muestran diversas pruebas de software realizadas a la base de

datos y al sistema cotizador, mostrando los resultados al integrar los tres médulos.

En el capitulo 6 se observan las conclusiones de este trabajo, las recomendaciones

y las experiencias que se tuvieron durante la elaboracion e integracion del sistema.
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1.8.Estado del arte
En este apartado de describen los trabajos relacionados con las bases de datos en
varios sistemas de informacion, asi como la utlidad que tienen en el
almacenamiento de datos, tomando como referencia para el desarrollo de un

modelo de base de datos en este proyecto.

Seguridad en desarrollo de aplicaciones web a través de anotaciones de la
base de datos. (El-Hajj & Brahim, 2016)

Wassim El-Hajj describe un marco donde impone la seguridad a través de la
construccion de aplicaciones web, donde el desarrollador aplicara el minimo
esfuerzo posible, solo necesita anotar los atributos de la base de datos con una
clase de seguridad para comprobar la confiabilidad y la integridad de las

aplicaciones web.
El marco se compone de cuatro categorias:

Ultra secreto: Son datos que nunca se deben propagar a la salida, pueden ser
usados internamente pero nunca pueden ser enviados al navegador del cliente
como resultados, por ejemplo, tarjetas de crédito, precio real en subastas, palabras

claves de seguridad etc.

Solo la divulgacion: son datos clasificados como Unica revelacion, estos datos no
estan permitidos para visualizacién en grupo, sino solo una instancia de los datos.
Una consulta a la base de datos que incluye a los datos etiqguetados como Unico
resultado, mostrando una matriz que contiene los datos clasificados como Unica

revelacion.

Necesita enmascarar: Los datos marcados como necesario enmascarar son los
datos que se pueden propagar a la salida con ninguna restriccion en el nimero de
tupas, sino con la restriccion de que los datos deben ser enmascarados o cifrados

antes de ser enviados a la salida.

Publico: en esta clase de seguridad todos los tipos de datos se muestran al publico

sin ningun tipo de limitacion.
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Medicidn de la eficiencia de la herramienta graficade usuario MyStarSQL, para
el sistema gestor de base de datos MSQL server 5.x con respecto a otras

herramientas gréficas. (Alvarado, 2011)

Ivan Orlando describe el alto porcentaje de uso de MySQL en las empresas. Explica
como es que MySQL es un sistema gestor de bases de datos, que se distribuye bajo
licencia GNU y se caracteriza por ser un sistema de alto desempefio, con un alto
grado de confiabilidad, seguridad, escalabilidad, y ayudando a la reduccion de
costos. Aborda el punto débil que tiene MySQL al carecer de una interfaz grafica
para la manipulacién de datos, mas sin embargo eso no demerita su eficiencia con
la que trabaja, menciona varios softwares que interactiian con MySQL para poder
tener una visualizacion grafica de la base de datos; software como WorkBench,
Navicat, PHPMyAdmin, Heidi SQL, de tal forma que recalca la facilidad con la que

se puede crear, manipular y respaldar una base de datos con MySQL.

Conceptos y evaluacion del enfoque entidad — relacion extendido al enfoque
para el disefio de base de datos en un entorno multi-paradigma en una

herramienta de modelado de sistemas de informacion. (Dimitrieski, 2015)

Vladimir Dimitrieski describe en su articulo el enfoque basado en la relacion de
entidades extendido y la clase de modelos de datos, apoyado en formularios, clase
de modelo de datos, asi como en una herramienta de modelado de sistemas de
informacion multi-paradigma. En su trabajo muestra la herramienta MIST que
admite el enfoque para el disefio de una BD y proporciona una especificacion formal
de la especificacion de esquemas de la base de datos y su transformacién en el
modelo relacional, también permite la generacién de cddigo de lenguaje consulta
estructurado de procedimientos para la aplicacion de restricciones de la base de
datos.

Ademas, muestra que el cédigo java, puede almacenar y procesar los datos de la
base de datos a partir de un modelo de clases.

MIST proporciona las especificaciones de un esquema de DB, de aplicaciones

empresariales y sus elementos de interfaz de usuario. Sin dejar a un lado que los
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disefiadores utilizan la relacion — entidad para sus esquemas de bases de datos.
Asi que la herramienta admite transformaciones de modelos habilitados por los
componentes EER2Rel, EER2Class y R2FT, es un disefiador de base de datos el
que puede seleccionar el modelo de datos que es mas apropiado para el dominio

del problema, o de sus conocimientos y preferencias.

Un enfoque orientado al disefio de base de datos para informacion geogréfica
(SIG) (Carrion, 2010)

Daniela Carribn hace mencién en su articulo el uso de un modelo conceptual y
l6gico para representar grandes cantidades de datos que permita administrar la

informacion geografica.

A borda principalmente la gestién de los datos para la manipulacion y difusion para
los posibles usuarios. Dentro del disefio de la base de datos centra su atencion en
la congruencia e integracion de los datos, asi como en la interoperabilidad para

compartir datos para diferentes aplicaciones.

El uso de un modelo relacional le permitié una notable flexibilidad, asi como también
proporcionar una base para el logro de la independencia de los datos en sus
magquinas, mostrando calidad deseable en el comportamiento de la informacion.

Teniendo las siguientes caracteristicas dentro de la aplicacion de los dos modelos.

Minima redundancia de datos, acceso controlado a los datos, facil organizacion

desde el punto de vista de los usuarios, precision y consistencia de los datos.

La combinacion de usuario y perspectiva de la base de datos de palabras
clave para resolver consultas sobre bases de datos relacionales.
(Bergamaschi, 2015)

Sonia Bergamaschi describe un enfoque para resolver las consultas en las bases
de datos relacionales, siendo las palabras clave un estandar para la blusqueda en

las aplicaciones web. Trabaja en tres pasos fundamentales.
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Hacer coincidir las palabras clave con las estructuras de la base de datos a través

de mapeo.

Descubrir maneras para que la combinacion sea coincidente y captar el significado

de la palabra clave.

Seleccionar los mejores resultados y combinarlos para que los usuarios obtengan

lo que tenian en mente.

Se presenta un sistema para la busqueda llamado QUEST es completamente
personalizado y capaz de proporcionar resultados precisos, independientemente del

tamarfo de la base de datos, ofreciendo consultas a bases de datos estructuradas.
NoSQL, la nueva tendencia en el manejo de datos (Herrera & Valenzuela, 2016)

Harol Andrey Herrera, menciona que NoSQL es la nueva tendencia en el manejo de
los datos, que ofrece una mayor liberta en la definicion de esquemas, ya que la
responsabilidad recae sobre la aplicacién y no sobre el motor de la base de datos,
Ademas fortalece dos requisitos importantes en una aplicacion como son la
escalabilidad y la disponibilidad. De acuerdo a su forma de almacena la informacion,
se clasifica en: llave valor, familias de columnas, almacenes de documentos y de

grafos.

NoSQL cuenta con las ventajas del escalamiento horizontal y de bajo costo en la
infraestructura que las soporta lo que permite ofrecer a los desarrolladores de
soluciones agiles, asi como mas oportunidades de crecimiento y evolucién

incremental.
Base de datos utilizando el cifrado de seguridad. (Singh, 2015)

Prabhsimran Singh discute diversos esquemas de cifrado de la base de datos, el
cifrado de base de datos es una estrategia clave para proteger el contenido de los
datos, la idea principal detras de esto es que en caso de que el intruso accede a los

datos sea imposible de ver su contenido, el cifrado se realiza por dos maneras:
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Codificacion: un proceso en el que el texto se convierte en texto cifrado con ayuda
de teclas, utilizando la misma clave podemos descifrar el texto cifrado a texto
normal. El cifrado se realiza mediante algoritmos como DES, AES, RC2 128 256
AES etc.

El Hashing: es un proceso unidireccional en cuyo texto se convierte en un valor
hash (forma cifrada). Este enfoque se utiliza generalmente para cifrado de

contrasefias para inicio de sesion.

Las pruebas utilizando la base de datos web y diagrama E-R modelo de
transicién de estado. (Begum, abril 8, 2016)

Begum Sabeena nos presenta las pruebas para base de datos de la web donde son
necesarias para la funcionalidad y desempenfio. Las pruebas se realizan a través de
la generacion de casos de prueba basados en el sistema utilizando en la aplicacion.

El procedimiento basico para las pruebas es:

e Generar el modelo de base de datos y la aplicacién web.

e Crear el conjunto de hechos prolog y las reglas.

e Generar las consultas mediante la combinacién de la base de datos y la
aplicacién web.

e Ejecutar los casos de prueba para producir el informe de prueba.

Esta estrategia comprueba si la aplicacién web realiza las funciones correctamente
con las distintas operaciones de la base de datos. El modelo de transicion de estado
es tomado como modelo para la aplicacion web que genera las diversas rutas de
transicion que atraviesa el usuario al utilizar la aplicacion. Las operaciones que se
realizan son de insercion, eliminacion y las modificaciones que realiza el usuario
entrada y salida de datos. El probador de base de datos es responsable de elaborar
el informe de prueba para estas operaciones y proporciona el resultado que la

aplicacioén esta funcionando de acuerdo a las operaciones.
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Modelo de disefio de bases de datos en condiciones de recursos limitados
(Klochkv & Klochkova, 2016)

Yury Klochkov nos menciona que hoy en dia las bases de datos son componentes
esenciales de los sistemas, lo que el mantenimiento requiere considerables
recursos, menciona un modelo para realizar un mantenimiento de la base de datos

en condiciones de recursos limitados.

Las bases de datos se basan en el establecimiento de relaciones en forma de
correlaciones y dependencias entre trayectorias de desarrollo, la relacion entre la
trayectoria de desarrollo de la base de datos de informacion es representada por su
dependencia analitica y los pardmetros internos y externos de una organizacion, en
cada punto de su trayectoria de desarrollo se considera como una combinacion de
proceso estatico y dinamico. Un estado estatico es caracterizado por valores
estables como actividades que no requieren aumento o cambio a la informacién, en
cambio a los dinamicos muestran cierto cambio con regularidad y es cambiante

durante la trayectoria de desarrollo.

Sabiendo que los recursos son limitados y habiendo determinado el caracter de
dependencia del nivel de calidad de la base de datos sobre la cantidad de recursos
dedicados, se resolver el problema de la distribucion éptima de recursos entre las
bases de datos. Desarrollo de soporte de informacién dentro de una organizacién

gue definimos como una combinacion de procesos estaticos y dinamicos.
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Tabla 1.1 Analisis comparativo del estado del arte(Fuente propia)

N° | Tipo Afo de Area de Caracteristica Aplicacién a Referencia
publicacion aplicacion BD
1 | Articulo 2016 Desarrollo de Marco para la Seguridad de (El-Hajj &
BD seguridad en datos. Brahim,
aplicaciones 2016)
web para
comprobar la
confiabilidad e
integridad de
estas
aplicaciones.
2 | Articulo 2011 Desarrollo de La mediciéon de | Manejadores de (Alvarado,
BD eficiencia en las | BD en interfaz 2011)
herramientas gréfica.
manejadoras de
base de datos
3 | Articulo 2015 Desarrollo de Un enfoque Disefio de la (Dimitrieski,
BD basado en el BD. 2015)
diagrama E-R
extendido en un
entorno
multiparadigma.
4 | Articulo 2010 Desarrollo de Uso de modelos | Almacenamient (Carrion,
software conceptual y 0y disefo de 2010)
I6gico para BD.
presentar
informacion de
forma
geografica.
5 | Articulo 2015 Desarrollo de Uso de palabras Busqueda de (Bergamas
software claves para datos en la BD. chi, 2015)
consultas de BD
relacionales.
6 | Articulo 2016 Desarrollo de Una nueva Manejador de (Herrera &
BD. tendenciaenel | basededatos. | \/5lenzuela
manejo de la
base de datos. , 2016)
7 | Articulo 2015 Desarrollo de Esquemas de Seguridad para (Singh,
BD cifrado de la el acceso a los 2015)
base de datos. datos.
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Tabla 1.1 Continuacion del Andlisis comparativo del estado del arte

N° Tipo Afio de Areade | Caracteristica | Aplicacién a Referencia
publicacion | aplicacion BD
Articulo 2016 Pruebas Pruebas Pruebas del (Begum,
de utilizando el software y BD. abril 8, 2016)
software diagrama E-R
y el modelo de
transicion de
estado.
9 Articulo 2016 Desarrollo Un modelo Mantenimiento (Klochkv &
de BD. para brindar ala BD. Klochkova,
mantenimiento
a la base de 2016)
datos con
recursos
limitados.

En conclusion, con los articulos analizados nos da una vision y partida para la

elaboracion del modelo de la base de datos, mostrando un panorama del uso de

esquemas, los diferentes manejadores y administradores de base de datos, las

restricciones que debe contener en cuestiones de seguridad y un poco de cémo

realizar pruebas a partir del diagrama entidad relacién.
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Capitulo 2

Marco teorico

2.1.Ingenieria del software
La ingenieria de software es una disciplina de ingenieria que se interesa por todos
los aspectos de la produccién de software, desde las primeras etapas de la
especificacion del sistema hasta el mantenimiento del sistema después de que se

pone en operacion. En esta definicion se presentan dos frases clave:

Disciplina de ingenieria: Los ingenieros hacen que las cosas funcionen. Aplican
teorias, métodos y herramientas donde es adecuado. Sin embargo, selectiva y
siempre tratan de encontrar soluciones a problemas, incluso cuando no hay teorias
ni métodos aplicables. Los ingenieros también reconocen que deben trabajar ante
restricciones organizacionales y financieras, de modo que buscan soluciones dentro

de tales limitaciones.

Todos los aspectos de la produccién del software: La ingenieria de software no
sélo se interesa por los procesos técnicos del desarrollo de software, sino también
incluye actividades como la administracion del proyecto de software y el desarrollo

de herramientas, asi como métodos y teorias para apoyar la produccion de software.

La ingenieria busca obtener resultados de la calidad requerida dentro de la fecha y
del presupuesto. A menudo esto requiere contraer compromisos: Los ingenieros no
deben ser perfeccionistas. Sin embargo, las personas que disefian programas para

si mismas podrian pasar tanto tiempo como deseen en el desarrollo del programa.
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En general, los ingenieros de software adoptan en su trabajo un enfoque sistematico
y organizado, pues usualmente ésta es la forma mas efectiva de producir software
de alta calidad. No obstante, la ingenieria busca seleccionar el método mas
adecuado para un conjunto de circunstancias y, de esta manera, un acercamiento
al desarrollo mas creativo y menos formal seria efectivo en ciertas situaciones. El
desarrollo menos formal es particularmente adecuado para la creacion de sistemas
basados en la Web, que requieren una mezcla de habilidades de software y disefio

grafico. (Sommerville, 2011)

Los ingenieros de software se concentran en el desarrollo del producto de software,

existiendo dos tipos de productos:

1. Productos genéricos: son sistemas aislados producidos por una organizacion de
desarrollo y que se venden al mercado abierto a cualquier cliente que le sea
posible comprarlo.

2. Productos personalizados: son sistemas requeridos por un cliente en particular.

Un contratista de software especialmente para ese cliente.

Para que un producto de software sea considerado de calidad se requiere cumplir

con los siguientes criterios:

Entender el problema de cliente antes de desarrollar una aplicacion.

Disefio adecuado.

Cumplir con las normas de calidad.

Tener la facilidad para recibir mantenimiento.

La ingenieria de software es muy importante para el desarrollo de un producto de
calidad, pero consigo lleva un conjunto de metodologias y arquitecturas para que

tenga un proceso de elaboracion correcto.

La rama de ingenieria de software se preocupa en crear procesos que aseguren la
calidad en los programas, la solucion mas utilizada es la organizacion del codigo del

sistema.
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Esto se puede lograr con el patron de disefio que por nombre lleva Modelo, vista,
controlador (MVC), que organiza en base a su funcion separando el codigo en tres

capas.

En general, los ingenieros de software adoptan en su trabajo un enfoque sistematico
y organizado, pues usualmente ésta es la forma mas efectiva de producir software
de alta calidad. No obstante, la ingenieria busca seleccionar el método mas
adecuado para un conjunto de circunstancias y, de esta manera, un acercamiento
al desarrollo mas creativo y menos formal seria efectivo en ciertas situaciones. El
desarrollo menos formal es particularmente adecuado para la creacion de sistemas
basados en la Web, que requieren una mezcla de habilidades de software y disefio
grafico. (Sommerville, 2011)

2.2.Modelo Vista Controlador
MVC fue pensado en 1978 como una solucién obvia al problema general, dando a

los usuarios control sobre su informacién como se ve desde multiples perspectivas.

El objetivo de nivel superior era apoyar el modelo mental del usuario, un espacio de

informacion relevante para que pueda inspeccionar y editar esta informacion.

MVC ha creado una sorprendente cantidad de interés. Algunos incluso utilizan
textos variantes con el fin de hacer frente a la computadora de control del usuario.
MVC fue concebido como una solucién general al problema de los usuarios, para el
control de un conjunto de datos grandes y complejos. La parte mas dificil fue dar
con buenos nombres para los diferentes componentes arquitectonicos modelo-

vista-editor fue el primer conjunto. (Reenskaug, 2007)

Este es uno de los patrones de disefio mas antiguos originalmente desarrollado en
el lenguaje Smalltalk, este un patron muy comun hoy en dia, sobre todo con la

proliferacion de aplicaciones web y moviles. (Crookshanks, 2005)

Modelo: Representa los datos y la légica de negocio del sistema, Los modelos
representan el conocimiento. Un modelo podria ser un objeto Unico o podria ser

algun tipo de estructura de los objetos.
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Vista: la vista proporciona las entradas al sistema y muestra los resultados al
cliente. Esto es por lo general algun tipo de interfaz grafica de usuario entendible y

cumpliendo las especificaciones del cliente.

Controlador: es el que acepta la entrada de la vista y solicita los datos del modelo;
determina las acciones tanto para la vista y el modelo basado en la légica

programada.

Controlador

< Vista
Modelo >

Figura 2.1 Arquitectura del patron MVC (Crookshanks, 2005)

En la figura nimero. 2.1 se muestra la relaciébn entre el modelo, vista y el
controlador, donde las lineas solidas indican una asociacién directa y las punteadas
una indirecta. (Crookshanks, 2005)

La ventaja principal de este modelo es que la vista se separa del modelo y por lo
tanto el disefio puede cambiarse sin afectar el modelo. Ademas, el modelo y
controlador puede ser probado y verificado sin vistas a través de las pruebas

unitarias y controladores simulados.

Esto es extremadamente beneficioso en el escenario actual de las aplicaciones
distribuidas donde una aplicacion de teléfono movil, una aplicacion web y un cliente
de escritorio pueden conectarse con el mismo modelo de datos. El controlador, que
se sienta delante del modelo, se puede analizar cada solicitar y optimizar la

respuesta basada en el cliente. (Crookshanks, 2005)
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2.3. Metodologias Agiles
Agil, como concepto se dio a conocer a finales de la década de 1990 a través de
los esfuerzos para hacer frente a dificultades percibidas con los procesos de
desarrollo de soluciones existentes que estan arraigados, y debian su rigidez,

impulsada por el plan de practicas.

Por lo tanto, proyectos agiles exhiben caracteristicas de comunicacion abierta entre
actores heterogéneos, comportamiento emergente dentro de la auto-organizacién

de los equipos y una cultura de apertura y aprendizaje. (Switzerland, 2015)

Uno de los grandes pasos dados en la industria del software fue aquel en que se
plasmé el denominado modelo de cascada ya que sirvi6 como base para la
formulacién del analisis estructurado, el cual fue uno de los precursores en el
camino hacia la aplicacion de practicas estandarizadas dentro de la ingenieria de
software. Este modelo surge como respuesta al modelo para codificar y probar que
era el que predominaba en la década de los sesenta. En esta época ya existian
modelos iterativos e incrementales, pero no eran disciplinados ni estaban

formalizados.

A principios de la década de los 90, surgid un enfoque que fue bastante
revolucionario para su momento ya que iba en contra de toda creencia de que
mediante procesos altamente definidos se iba a lograr obtener software en tiempo,
costo y con la calidad requerida. El enfoque fue planteado por primera vez por
James Martin (En su libro Rapid application development) en 1991 y se dio a
conocer en la comunidad de Ingenieria de Software con el nombre de RAD o Rapid
Application Development. RAD consistia en un entorno de desarrollo altamente
productivo, en el que participaban grupos pequefios de programadores utilizando
herramientas que generaban cédigo en forma automatica tomando como entradas
sintaxis de alto nivel. En general, se considera que este fue uno de los primeros

hitos en pos de la agilidad en los procesos de desarrollo. (A, S, V, & J., 2007)

Una metodologia de desarrollo de aplicaciones consiste en una serie de fases y

procesos que intervienen en aspectos administrativos y técnicos de forma iterativa,
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gue busca como fin la generacion de un producto o una mejora del mismo, para el
caso: una base de datos. Para efectos de desarrollo de bases de datos, existen las
metodologias agiles de desarrollo, que proponen de forma iterativa y rapida la
generacion de algun segmento o modulo de la base de datos; sin descuidar

aspectos como planificacion y pruebas. (Suarez, 2013)

2.4.Metodologia SCRUM

SCRUM, se basa en la teoria del control empirico de los procesos, emplea un
enfoque iterativo e incremental para optimizar la previsibilidad y controlar los
riesgos. SCRUM surge en 1986, de un articulo de la Harvard Business Review
titulado “The New Product Development Game” de Hirotaka Takeuchi e Ikujiro
Nonaka, que introducia las mejores practicas mas utilizadas en 10 compafias
japonesas altamente innovadoras. A partir de ahi y tomando referencias al juego de
rugby, Ken Scwaber y Jeff Sutherland formalizan el proceso conocido como SCRUM
en el afio 1996. (SCRUMGUIDES, 2016)

SCRUM puede describirse mejor como una metodologia de desarrollo de producto
con leves aspiraciones de gestibn de proyectos (por ejemplo, seguimiento y
generacion de informes de desarrollo) como su enfoque radica en la gestion de
requisitos de software y desarrollo; SCRUM es un modelo de desarrollo agil

caracterizado por:

Adoptar una estrategia de desarrollo incremental, en lugar de la planificacion y

ejecucion completa del producto.

Basar la calidad del resultado mas en el conocimiento tacito de las personas en
equipos auto organizados, que en la calidad de los procesos empleados.

Solapamiento de las diferentes fases del desarrollo, en lugar de realizarlas una tras

otra en un ciclo secuencial o de cascada. (Manager, 2015)

Una de las principales caracteristicas de SCRUM es que en cada iteracion todas las
etapas de la creacién de un producto se solapan. En cada Sprint se realiza la

planificacion, andlisis, creacion y comprobacion de lo que se va a entregar al final
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del mismo. Divide el trabajo en pequefios entregables, priorizados y estimulados al

esfuerzo.
El marco técnico de SCRUM esta formado por:

¢ Roles, representan una responsabilidad en el proceso y no a la posicion
dentro de la organizacion:
o El duefio del producto: es el responsable desde el punto de vista
del negocio
o El duefio del producto.
o ElI SCRUM Master.
e Artefactos:
o Pila del producto.
o Pila del sprint.
o incremento.
e Eventos
o Sprint.
o Reunion de planificacion del sprint.
o SCRUM diario.
o Revision del sprint.

o Retrospectiva del sprint.

SCRUM es un marco de trabajo de procesos que ha sido utilizado para gestionar el
desarrollo de productos complejos desde principios de los afios 90. SCRUM no es
un proceso o0 una técnica para construir productos, sino un marco de trabajo dentro
del cual se pueden emplear varios procesos y técnicas, hace patente la eficacia
relativa de las practicas de gestion de producto y de desarrollo, de modo que se
puedan mejorar.

2.4.1. Proceso de SCRUM

El proceso de SCRUM se puede identificar por tres fases que son:

1) Planificacién del sprint

2) Seguimiento del Sprint
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3) Revision del sprint.

(Diario)

&

:

r —

i -

Product = 2
r Ciclode E

Backlog '| trabajo =
d s

: 3

d e~

Sprint
(60 Dias)

_ ”~
Bs:::::g ) ) ) Incremento

1.-Planeacion

del Sprint 3.- Revision

del Sprint

Figura 2.2 Fases de scrum (A, S, V, & J., 2007).

Planeacién del Sprint: en esta fase de describe la pila del producto, donde se en
listan los requerimientos del sistema, donde en cada iteracion es revisada por los
miembros del equipo.

Seguimiento del Sprint: En esta fase se evalla el avance de las tareas y el trabajo
que esta previsto para cierto periodo a través de reuniones. En estas reuniones

estaran presentes el SCRUM Master y el equipo.

Revision del Sprint: Los miembros del equipo y los clientes se reanen para mostrar
el trabajo de desarrollo de software que se ha completado. Se hace una
demostracion de todos los requerimientos finalizados dentro del Sprint. En este
punto no es necesario que todos los miembros del equipo hablen. Pueden estar
presentes pero la presentacion estd a cargo del SCRUM Master y el Product
Owner. (A, S, V, & J., 2007).
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2.5.Modelo de datos
El modelo de datos define la I6gica de negocio (la base de datos es la perteneciente

en esta capa).

Es una técnica para la organizacion y la documentacion de los datos en el sistema,
donde el resultado de un modelo de datos permite crear de forma rapida y sencilla

una base de datos que cumpla con las necesidades de almacenamiento de datos.

Un modelo de datos se compone en el disefio conceptual, disefio l6gico y disefio

fisico definiéndose como:

El disefio conceptual se parte de las especificaciones del usuario y se consiguen
una representacion del mundo real, en donde se describen las entidades y sus

propiedades, ademas de las relaciones entre ellos.

El disefio l6gico consiste en transformar el modelo conceptual obtenido en otro
esquema que se puede procesar el sistema gestor de bases de datos. Por ejemplo,

el modelo entidad- relacion y el modelo relacional.

El disefio fisico se parte del disefio I6gico y da como resultado el esquema fisico.
Consiste en la implementacion del modelo de relacional, dando lugar a la estructura
de datos de almacenamiento en uno o varios soportes fisicos. (Abraham
Silberschatz, 2006).
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2.6.Base de datos

El término bases de datos fue escuchado por primera vez en un Simposio
celebrado en California en 1963. Una base de datos es un sistema formado por un
conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a ellos y

un conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos. (Valdés, 2016)

El uso de las bases de datos se desarroll6 a partir de las necesidades de almacenar
grandes cantidades de informacion o datos. Sobre todo, desde la aparicion de las
primeras computadoras, el concepto de bases de datos ha estado siempre ligado a

la informatica.

Cada base de datos se compone de una 0 mas tablas que guarda un conjunto de
datos. Cada tabla tiene una o mas columnas y filas. Las columnas guardan una
parte de la informacién sobre cada elemento que queramos guardar en la tabla,
cada fila de la tabla conforma un registro. Se define una base de datos como una
serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son recolectados y
explotados por los sistemas de informacién de una empresa 0 negocio en particular.
(Valdés, 2016).

2.6.1. Tipo de base de datos
Las bases de datos pueden clasificarse de varias maneras, la utilidad de la misma.

Segun la variabilidad de los datos almacenados:

Bases De Datos Estaticas OLAP (On Line Analytical Processing). Estas son
bases de datos de solo lectura, utilizadas primordialmente para almacenar datos
histéricos que posteriormente se pueden utilizar para estudiar el comportamiento de
un conjunto de datos a través del tiempo, realizar proyecciones y tomar decisiones,
solo se realizan consultas sobre los datos ya existentes para el analisis y toma de

decisiones.

Este tipo de bases de datos son implementadas en Business Intelligence para

mejorar el desempefio de las consultas con grandes volimenes de informacion.
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Bases De Datos Dinamicas OLTP (On Line Transaction Processing). Estas son
bases de datos donde la informacion almacenada se modifica con el tiempo o0 en
tiempo real, permitiendo operaciones como actualizacion, borrado y adicion de

datos, ademas de las operaciones fundamentales de consulta.

Un ejemplo es el sistema de un supermercado donde se van registrando cada uno
de los articulos que el cliente estad comprando y a su vez el sistema va actualizando

el Inventario. (Morales, 2015).
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2.6.2. Modelo de base de datos
En la actualidad el modelo relacional es el mas usado, aunque existen otros

modelos.

Modelo relacional: Este modelo es desarrollado por Codd?!, la representacion

|6gica de las entidades y sus relaciones se representan en tablas bidimensionales.

Se llamara registro o tupla a cada fila de la tabla y campo o atributo a cada columna
de la tabla. Uno de los requisitos del as tablas sera que no puede haber tuplas
repetidas. Una clave sera un atributo o conjunto de atributos que identifique de
forma Unica a tupla. Las tablas deben de cumplir los siguientes requisitos.

Para manejar estas tablas se utilizan operaciones clasicas de la teoria de conjuntos
(unién, interseccion, diferencia y producto cartesiano) asi como operaciones
especificas del modelo relacional (Seleccion, proyeccién, reunioén y division) (Cobo,
2014)

En este modelo, el lugar y la forma en que se almacenen los datos no tienen
relevancia (a diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de red). Esto tiene
la considerable ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar para un usuario
esporadico de la base de datos. La informacion puede ser recuperada o almacenada
mediante "consultas" que ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar la

informacion.

! Edgar Frank Codd cientifico informatico inglés, conocido por crear el modelo relacional de
bases de datos
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Figura 2.3 Base de datos relacional (Cobo, 2014)

En la figura nimero. 2.3 se observa un ejemplo de una base de datos relacional
elaborada en workbench y los tipos de cardinalidad, uno a muchos o uno a uno.

Modelo jerarquico: estas son bases de datos que, como su nombre indica,
almacenan su informacién en una estructura jerarquica. En este modelo los datos
se organizan en una forma similar a un arbol (visto al revés), en donde un nodo
padre de informacién puede tener varios hijos. El nodo que tiene padre es llamado

raiz y a los nodos que tienen hijos se les conocen como hojas.

Las bases de datos jerarquicas son especialmente Gtiles en el caso de aplicaciones
gue manejan un gran volumen de informacion y datos compartidos permitiendo
crear estructuras estables y de gran rendimiento. Una de las principales limitaciones
de este modelo es su incapacidad de representar eficientemente la redundancia de

datos.
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En la figura nUmero. 2.4 se muestra un ejemplo de una base de datos jerarquica,
donde se visualiza que la tabla curso que encabeza y los hijos de esta son oferta,

requisito que a su vez se alimenta de profesor y estudiante.

Curso

| #Curso | Titulo | Descripcion |

Requisito Oferta
[ #Curso [ Titulo | | Centro | Sitio | forma |
Profesor Estudiante
[ #cod | Nombre | | #cod | Nombre | Nota |

Figura 2.4 Base de datos Jerarquica (Cobo, 2014)

Algunas caracteristicas de este modelo son:

e Los registros estan dispuestos en forma de arbol y no pueden existir ciclos
e Los registros solo pueden estar relacionados mediante relaciones uno a uno
0 uno a muchos

e Cuando se elimina un registro padre se borran todos sus hijos. (Cobo, 2014)

Modelo multidimensional: Son bases de datos ideadas para desarrollar
aplicaciones muy concretas, como creaciéon de cubos OLAP (OnLine Analytical
Processing o Procesamiento Analitico en Linea), basicamente no se diferencian
demasiado de las bases de datos relacionales (una tabla en una base de datos
relacional podria serlo también en una base de datos multidimensional), la diferencia
estd mas bien a nivel conceptual; en las bases de datos multidimensionales los
campos o atributos de una tabla pueden ser de dos tipos, 0 bien representan

dimensiones de la tabla, o bien representan métricas que se desean estudiar.

Se pueden visualizar estructuras multidimensionales como cubos de datos dentro

de cubos de datos. Cada cara del cubo se considera una dimensiéon de los datos.
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En la figura nimero 2.5 se muestran que en cada dimension se puede representar

una categoria, como productos, clientes, fecha.

CROTVETES
GUETNES
rarnnn
EECHA
. ] ] ] ] (Cuantos "Autos Locos"
- ] fueron vendidos a la
' “Casa del Juguete™
. ] I ] i{Cuantos "items”
fueron vendidos
! . " ] ] en total, el 12/02/20057
;Cuantas "Munecas" en total, . ] l ‘] ]
[ T ” - ™ -
fueron vendidas a "Juguetemania™? ¢Cuantos I!c’ms
fueron vendidos
en total?
ZCuantas "Mufiecas” en total, fueron (Cuantos "Autos Locos” fueron
vendidas el 120320057 vendidos en total?

Figura 2.5 Base de datos multidimensional (wordpress, 2016)

Modelo de red de base de datos. Este es un modelo ligeramente distinto del
jerarquico; su diferencia fundamental es la modificacion del concepto de nodo: se
permite que un mismo nodo tenga varios padres (posibilidad no permitida en el
modelo jerarquico). Fue una gran mejora con respecto al modelo jerarquico, ya que
ofrecia una solucion eficiente al problema de redundancia de datos; pero, aun asi,
la dificultad que significa administrar la informacion en una base de datos de red ha
significado que sea un modelo utilizado en su mayoria por programadores mas que
por usuarios finales.

Estas bases de datos basan su comunicacion principalmente en lo que es la
arquitectura cliente servidor, para poder tener una comunicacion dentro de una red

LAN (Local Area Network o Red de Area Local) y poder compartir informacion con
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los equipos de los usuarios que se encuentren conectados dentro de la red, en la

figura 2.6 se muestra graficamente el modelo en red. (Suarez, 2013).

Figura 2.6 Modelo en red de base de datos (wordpress, 2016)

2.7.Sistemas manejadores de base de datos
Un Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) es una coleccién de programas cuyo
objetivo es servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones.
Se compone de un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacién

de datos y de un lenguaje de consulta.

Un SGBD permite definir los datos a distintos niveles de abstraccion y manipular

dichos datos, garantizando la seguridad e integridad de los mismos. (Avila, 2016)
Un SGBD debe permitir:

e Definir una base de datos: especificar tipos, estructuras y restricciones de
datos.

e Construir la base de datos: guardar los datos en algun medio controlado por
el mismo SGBD.

e Manipular la base de datos: realizar consultas, actualizarla, generar informes.
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2.7.1. Caracteristicas
Algunas de las caracteristicas con las que cuenta un sistema gestor de base de

datos son:

Abstraccion de lainformaciéon. Los SGBD ahorran a los usuarios detalles acerca
del almacenamiento fisico de los datos. Da lo mismo si una base de datos ocupa
uno o cientos de archivos, este hecho se hace transparente al usuario. Asi, se

definen varios niveles de abstraccion.

Independencia. La independencia de los datos consiste en la capacidad de
modificar el esquema (fisico o l6gico) de una base de datos sin tener que realizar

cambios en las aplicaciones que se sirven de ella.

Redundancia minima. Un buen disefio de una base de datos lograra evitar la
apariciéon de informacién repetida o redundante. De entrada, lo ideal es lograr una
redundancia nula; no obstante, en algunos casos la complejidad de los calculos

hace necesaria la aparicion de redundancias.

Seguridad. La informacién almacenada en una base de datos puede llegar a tener
un gran valor. Los SGBD deben garantizar que esta informaciébn se encuentra
seguridad frente a usuarios malintencionados, que intenten leer informacién
privilegiada; frente a ataques que deseen manipular o destruir la informacién; o
simplemente ante las torpezas de algin usuario autorizado pero despistado.
Normalmente, los SGBD disponen de un complejo sistema de permisos a usuarios

y grupos de usuarios, que permiten otorgar diversas categorias de permisos.

Integridad. Se trata de adoptar las medidas necesarias para garantizar la validez
de los datos almacenados. Es decir, se trata de proteger los datos ante fallos de
hardware, datos introducidos por usuarios descuidados, o0 cualquier otra

circunstancia capaz de corromper la informacién almacenada.

Respaldo y recuperacion. Los SGBD deben proporcionar una forma eficiente de
realizar copias de respaldo de la informacion almacenada en ellos, y de restaurar a

partir de estas copias los datos que se hayan podido perder.
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Control de la concurrencia. En la mayoria de entornos (excepto quizas el
doméstico), lo mas habitual es que sean muchas las personas que acceden a una
base de datos, bien para recuperar informacion, bien para almacenarla. Y es
también frecuente que dichos accesos se realicen de forma simultanea. Asi pues,
un SGBD debe controlar este acceso concurrente a la informacioén, que podria

derivar en inconsistencias.

2.7.2. ACID
En bases de datos se denomina ACID a las caracteristicas de los parametros que
permiten clasificar las transacciones de los sistemas de gestion de bases de datos.
(Wikimedia, 2016)

Atomicidad: Si una operacion consiste en una serie de pasos, todos ellos ocurren

0 ninguno, es decir, las transacciones son completas.

Consistencia: Es la propiedad que asegura que solo se empieza aquello que se
puede acabar. Por lo tanto, se ejecutan aquellas operaciones que no van a romper
las reglas y directrices de Integridad de la base de datos. La propiedad de
consistencia sostiene que cualquier transaccion llevara a la base de datos desde un
estado valido a otro también valido. "La Integridad de la Base de Datos nos permite
asegurar que los datos son exactos y consistentes, es decir que estén siempre
intactos, sean siempre los esperados y que de ninguna manera cambien ni se

deformen.

De esta manera podemos garantizar que la informacion que se presenta al usuario

sera siempre la misma."

Aislamiento: es la propiedad que asegura que una operacion no puede afectar a
otras. Esto asegura que la realizacibn de dos transacciones sobre la misma
informacion sea independiente y no generen ningun tipo de error. Esta propiedad
define como y cuando los cambios producidos por una operacion se hacen visibles
para las demas operaciones concurrentes. El aislamiento puede alcanzarse en

distintos niveles, siendo el pardmetro esencial a la hora de seleccionar SGBDs.
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Durabilidad: Es la propiedad que asegura que, una vez realizada la operacion, ésta
persistira y no se podra deshacer, aunque falle el sistema y que de esta forma los

datos sobrevivan de alguna manera. (Wikimedia, 2016).

2.8.Herramientas de mapeo

2.8.1. Hibernate

Hibérnate es una herramienta de Mapeo objeto-relacional (ORM) para la plataforma
Java (y disponible también para .Net con el nombre de NHibernate) que facilita el
mapeo de atributos entre una base de datos relacional tradicional y el modelo de
objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos (XML) o anotaciones en
los beans de las entidades que permiten establecer estas relaciones. Hibernate es
software libre, distribuido bajo los términos de la licencia GNU LGPL (Hibernate,
2016).

2.8.1.1. Caracteristicas
Es software libre, distribuido bajo los términos de las licencias GNU vy Licencia
Publica General Reducida (LGPL por sus siglas en inglés, Lesser General Public
License) y uno de sus mayores atractivos lo constituye el manejo de consultas y su

trabajo con bases de datos.

Hibernate, como todas las herramientas de su tipo busca solucionar el problema de
la diferencia entre los dos modelos de datos coexistentes en una aplicacion: el
usado en la memoria de la computadora (orientacion a objetos) y el usado en las
bases de datos (modelo relacional). Para lograr esto permite al desarrollador detallar
como es su modelo de datos, qué relaciones existen y qué forma tienen. Con esta
informacion le permite a la aplicacion manipular los datos de la base operando sobre
objetos, con todas las caracteristicas de la Programacion Orientada a Objetos (OOP

por sus siglas en inglés, Object Oriented Programming).

Hibérnate convertira los datos entre los tipos utilizados por Java y los definidos por
SQL, generara las sentencias de este y liberara al desarrollador del manejo manual

de los datos que resultan de la ejecucion de dichas sentencias, manteniendo la
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portabilidad entre todos los motores de bases de datos con un ligero incremento en

el tiempo de ejecucion.

Este ofrece también un lenguaje de consulta de datos llamado Hibernate
QueryLanguage (HQL por sus siglas en inglés), al mismo tiempo que una Aplication
Programming Interface (API por sus siglas en inglés, Interfaz de programacion de
aplicaciones) para construir las consultas programaticamente (conocida como
“criteria”). (Hibernate, 2016)

2.8.1.2. Ventajas
a) Nos permite desarrollar mucho mas rapido.
b) Permite trabajar con la BD por medio de entidades en vez de Querys.
c) Nos ofrece un paradigma 100% orientado a objetos.
d) Elimina errores en tiempo de ejecucion.

e) Mejora el mantenimiento del software. (Hibernate, 2016)

2.8.2. Java Persistence API
Java Persistence API, méas conocida por JPA es desarrollado para la plataforma
Java EE, su primer lanzamiento fue 11 de mayo del 2006 con la version 1.0 esta fue

parte del proceso de la comunidad de java (Computing, 2016).

La version JPA 2.0 fue lanzada el 10 de diciembre del 2009 mientras las de JPA 2.1
el 22 de abril del 2013. El objetivo que persigue el disefio de esta API es no perder
las ventajas de la orientacidbn a objetos al interactuar con una base de datos

siguiendo el patron de mapeo objeto-relacional.

La Java Persistence API proporciona a los desarrolladores de Java un recurso de
mapeo de objetos / relaciones para administrar datos relacionales en aplicaciones

Java. La persistencia de Java consta de cuatro areas:

e La API de persistencia de Java.
e Ellenguaje de consulta.
e La API de criterios de persistencia de Java.

e Metadatos de asignacién de objetos / relacional.
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Tabla 2.1 Comparativa Hibernate vs Java Persistence API

Estandar Hibernate es una Cada proveedor debe
implementacion de un proporcionar una
estandar. implementacion.

Portabilidad Depende de JBOSS (Un Depende del JBOSS.
servidor de aplicaciones
java EE).

Rendimiento Los resultados de Aln no existen

hibérnate siempre estan suficientes comparativas
entre los mejores. y resultados frente a las
otras opciones.

Flexibilidad Gran capacidad de Gran flexibilidad a la hora
trabajar en varios de elegir nuestro servidor.
servidores.

Base de datos Capacidad para trabajar No tienen la capacidad
con bases de datos paratrabajar con NoSQL.
NoSQL

2.9.Arquitectura cliente — servidor
En un sistema cliente-servidor, el usuario interactlia con un programa que se ejecuta
en su computadora local (por ejemplo, un navegador Web o una aplicacion basada
en telefonia). Este interact(ia con otro programa que se ejecuta en una computadora

remota.

La computadora remota proporciona servicios, como acceso a paginas Web, que
estan disponibles a clientes externos. Este modelo cliente-servidor es un modelo
arquitectonico muy general de una aplicacion. No esta restringido a aplicaciones
distribuidas a través de varias maquinas. También se puede usar como un modelo

de interaccion l6gica donde cliente y servidor operan en la misma computadora.
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En una arquitectura cliente-servidor, una aplicaciéon se modela como un conjunto de

servicios que proporcionan los servidores. (Sommerville, 2011).

Sistema Cotizador

Acceso Mediante interfaz web
Internet

N N N

N AT e TR \\K{Q{g{ﬁiﬁfﬁ‘&a

Figura 2.7 Arquitectura cliente servidor (Sommerville, 2011).

2.9.1. Ventajas

e Permite que la informacion se procese cerca de donde se ha generado

e Dado que las funciones del software quedan repartidas entre varias
maquinas, es posible utilizar PC, o estaciones de trabajo para los clientes

e El crecimiento del hardware puede ser gradual:

o Facilita el uso de interfaces graficas de usuario y aplicaciones multitarea.
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2.10. Modelo V
En este ambiente utilizaremos y llevaremos a cabo el modelo “V”, el cual es un

modelo que tiene los siguientes objetivos:

e Minimizar los riesgos del proyecto.

e Mejorar y garantizar la calidad del proyecto.

En general es un modelo robusto y completo, y puede producir software de mayor

calidad.

Criterios y plan de revisién del servicio
NIVEL 1 Definir requerimientos del < > Validacion del servicio vs l

negocio y el cliente.

I » Contratos I

Criterios y plan de aceptacion del servicio

officeringy contratos

NIVEL 2
» SLAs tentativos

N

NIVEL 3 Disefiar la solucion

Criterios y planes operativos del servicio

< Pruebas a nivel solucién
+ Modelo del servicio del servicio

/'\\ * Planes de capacidad //\\
A3\ 3‘& A8

Criterios y planes de
liberacion del servicio

NIVEL 4
* Disefio de liberacidn
* Plan de liberacion
NIVEL 5
Niveles de. i Construccidn
h configuracion
y pruebas ¥ pruebas de Entregables de

proveedores internos y

Companentes del servicio
externos
Baseline

Proveedores intérnos y externos

Figura 2.8 Modelo V (Martinez & Barrio, 2016)
En la figura nimero 2.8 se muestran las fases del modelo, del cual se toma de base

para poder crear nuestro propio modelo, dependiendo de las necesidades y
especificaciones del software, a continuacién, explicaremos el modelo:
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Lado izquierdo: especificaciones de los requerimientos del servicio hasta el
detalle del disefio del servicio.

Lado derecho: se focaliza en las actividades de validacion que se llevan a
cabo en contra de las especificaciones definidas a la izquierda.

A cada paso de la izquierda, hay implicacion directa con la parte equivalente
en el lado derecho.

Dentro de cada ciclo de desarrollo repetitivo se pueden aplicar los conceptos
del modelo V sobre los requerimientos de aprobacion de estabilidad contra
el disefio, con cada disefo repetitivo considerado para el grado de integridad

y competencia que justificara el lanzamiento al cliente para juicio y valoracion.

Dentro del modelo “V” estan las siguientes pruebas:

Pruebas de Componente: el cual tiene como objetivo localizar defectos y
probar el funcionamiento del software, por ejemplo, datos validos y erroneos
al ingresar al sistema, y como responde el sistema ante dichas pruebas.
Pruebas de Integracion: En cual se debe checar detalladamente el flujo de la
informacion entre los modulos.

Pruebas de Sistema: en el cual se debe de revisar el funcionamiento del
software, donde tiene que constar que cumpla con los requisitos funcionales

y no funcionales.

Pruebas de Aceptacion: En esta prueba es donde, el cliente nos confirma si el

software cumple con todo lo que pidié y nos confirma de igual manera si es exitoso

0 no.
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2.11. Evaluacién del software
Durante el desarrollo hasta el término del sistema se debe realizar una serie de

técnicas de evaluacion del software, para detectar faltas y fallos.

En la fase de pruebas de ciclo de vida del software hay diferentes pruebas para

medir la calidad de sistema que se va a implementar.

2.11.1. Pruebas de software
Hacer pruebas es una actividad que tiene el objetivo de evaluar y mejorar la calidad

del producto, identificando defectos y problemas (Abram & Moore, 2004).

Las pruebas del software consisten en verificar el comportamiento de un programa
dindmicamente a través de un grupo finito de casos de prueba, debidamente
seleccionados, tipicamente ambito de ejecuciones infinito y en la relacion al

comportamiento esperado. En particular:

e Dinamicamente: Significa que hacer pruebas siempre supone ejecutar el
programa con entrada de datos (valorados). Para precisar, es preciso afirmar
gue la entrada de valores no es siempre suficiente para definir una prueba,
dado que un sistema complejo y no determinista podria tener diferentes
comportamientos con las mismas entradas de datos, dependiendo del estado
en el que se encuentre.

e Finito: Incluso en programas sencillos, tedricamente podria haber tantas
pruebas que realizar, que hacer pruebas exhaustivas podria llevar meses o
afos. Hacer pruebas siempre supone un cCoOmpromiso entre recursos y
calendarios de trabajo limitados.

e Seleccionados: LA diferencia esencial entre las distintas técnicas de pruebas
propuestas se encuentra en cdmo se escoge el conjunto de pruebas. La
forma de identificar el criterio de seleccidén de pruebas mas del mantenimiento
del software aborda los temas relacionados con el mantenimiento del
software. (Abram & Moore, 2004)
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2.11.1.1. Pruebas de integridad
Las pruebas de integridad de base de datos son pruebas de los métodos y procesos
utilizados para acceder y gestionar datos, para asegurar que los métodos de
acceso, los procesos y las reglas de los datos funcionan como se espera y durante
el acceso a la BD los datos no se corrompan, sean borrados, modificados o creados

de forma inesperada (Globe Testeng, 2017).

2.11.1.2. Restricciones de integridad
Proporcionan un medio de asegurar que los cambios que se hacen en la base de
datos, no resulten en una pérdida de la consistencia de los datos (Abraham
Silberschatz, 2006).

Existen tres tipos de restricciones de integridad:

e De dominio.
e De las entidades.

e Referencial.
Restricciones de dominio

Las restricciones de dominio especifican que el valor de cada atributo A debe ser
un valor atémico del dominio dom(A) para ese atributo. Los tipos de datos asociados
a los dominios por lo general incluyen los tipos de datos numéricos estandar de los
nameros enteros (como entero- corto, entero, entero-largo) y reales (flotante y

flotante de doble precisién) (Elmasri & Navathe, 2007).
Restricciones de entidad

Las restricciones de integridad de entidad declaran que el valor de ninguna clave
principal puede ser NULL. Esto se debe a que dicha clave se emplea para identificar

tuplas individuales en una relacion.

Por ejemplo, si dos o mas tuplas tuvieran NULL en sus claves primarias, no
seriamos capaces de diferenciarlas si intentamos hacer referencia a ellas desde

otras relaciones (Elmasri & Navathe, 2007).
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Restricciones de integridad referencial.

Las restricciones de integridad referencial estan especificadas entre dos relaciones

y se utiliza para mantener la consistencia entre tuplas de dos relaciones.

A menudo se desea asegurar que un valor que aparece en una relacion para un
conjunto de atributos determinado aparezca también en otra relacion para un cierto

conjunto de atributos (Elmasri & Navathe, 2007).
Integridad referencial en SQL

Las claves externas pueden especificarse como parte de la instruccion create table
de SQL usando la clausula foreign key. De manera predeterminada, una clave
externa referencia los atributos que forman la clave primaria de la tabla referenciada
(SQL también soporta una version de la clausula references, donde se puede
especificar explicitamente una lista de atributos de la relacion referenciada). Se usa

la siguiente sintaxis para declarar que un atributo forma una clave externa:
foreign key (Al[, A2, ..., An)])
references R

Cuando se viola una restriccion de integridad referencial, el procedimiento normal
es rechazar la accion que provoco la violacion. Sin embargo, la clausula foreign key
puede especificar que si una accion de borrado o de actualizacién de la relacién a
la que hace referencia viola la restriccion, en lugar de rechazar la accion, hay que
adoptar medidas para modificar la tupla de la relacion que hace la referencia con
objeto de restaurar la restriccidbn. Considérese la siguiente definicion de una

restriccion de integridad de la relacién cuenta:
create table cuenta (...

foreign key (nombre-sucursal) references sucursal on delete cascade on update

cascade, ...)
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La clausula on delete cascade asociada con la declaracion de la clave externa,
provoca que el borrado se realice en cascada. La clausula on update cascade, de

forma similar realiza una actualizacion en cascada, si se modifica la clave primaria.

SQL también permite una accion diferente: establecer a nulo o darles un valor
predeterminado a los atributos de la clave externa, de forma que se mantenga la

integridad referencial, con la clausula set default.

Si hay una cadena de dependencias de claves externas entre varias relaciones, un
borrado o una actualizacion en uno de sus extremos puede propagarse por toda la
cadena, de ahi la denominacion de actualizaciones o borrados en cascada (Elmasri
& Navathe, 2007).

2.12. Estandar de evaluacion de la calidad de software.

Por el gran avance tecnoldgico es necesaria la implementacion de estandares de

calidad para ofrecer un mejor producto.

Las aplicaciones de software deben ser evaluadas para descartar toda falla que
pueda ser catastréfica, para ayudar a combatir todo tipo de error se cuenta con el
estandar ISO/IEC 25000 es un estandar internacional con el objetivo de organizar,
enriquecer y unificar las series que cubren dos procesos principales: especificacion
de requisitos de calidad del software y evaluacion de la calidad del software
soportada por la 1ISO 9126.

El estdndar esta dividido en cuatro partes las cuales dirigen, la realidad, métricas

externas, métricas internas y calidad en métricas de uso.

En la (ISO/IEC 9126, 2001) se tiene la clasificacibn con un conjunto de
caracteristicas que se tomara en cuenta para la evaluacion en las pruebas de este

sistema.

e Funcionalidad: Es un conjunto de atributos que se relacionan con funciones

y sus propiedades especificas.
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¢ Fiabilidad: Es la capacidad del sistema para mantener su nivel de prestacion
bajo condiciones, es la probabilidad de que funcionalidad libre de fallos.

e Eficiencia: se refiere al conjunto de atributos que se relacionan entre el nivel
de rendimiento del software y la cantidad de recursos utilizados bajo unas
condiciones predeterminadas.

e Usabilidad: un conjunto de atributos relacionados con el esfuerzo necesario
para su uso, y en la valoracién individual de tal uso, por un establecido o
implicado conjunto de usuarios.

e Portabilidad: la capacidad de un sistema para ser transferido de un entorno
a otro.

2.13. Industria madereray mercadeo
La industria maderera es el sector de la actividad industrial que se ocupa del
procesamiento de la madera, desde su plantacion hasta su transformacion en
objetos de uso préactico, pasando por la extraccion, corte, almacenamiento o
tratamiento bioquimico y moldeo. El producto final de esta actividad puede ser la
fabricacién de mobiliario, materiales de construccion o la obtencién de celulosa para

la fabricacion de papel, entre otros derivados de la madera (Wikipedia, 2016).

Los productos de la industria maderera contribuyen a satisfacer algunas de las
necesidades basicas de la sociedad moderna y a promover el bienestar del ser

humano.

2.14, Venta de madera industrial
La madera es un producto proveniente de arboles, una materia para la fabricacion
de mobiliario, construccion de viviendas y una gran variedad de utensilios para
diversos usos. La venta de estos productos depende a las demandas de diversos
productos (vigas, vigas curvas, vigas | etc.) Se tiene una responsabilidad para el
encargado de ventas ya que tiene en su responsabilidad contactar y convencer al

cliente para vender los productos, Cada vez los proyectos que producen son mas
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grandes por lo que el encargado realiza cotizaciones en tiempo y forma. El proceso

de venta de la madera industrial sigue los siguientes pasos:

e Contactar al cliente que necesita el producto
e Solicitar los requerimientos

e Mandar una pre cotizacion

e Hacer una visita, y corroborar informacion

e Visualizar el grado de dificulta

e Generar la cotizacion final.
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Capitulo 3

Metodologia

En este capitulo se describe la metodologia utilizada para el desarrollo del modelo
sistema de cotizacion, explicando cada una de las etapas realizada para su creacion

y manejo de informacion para la generacion de una cotizacion.

3.1.Metodologia de implementacion
La prioridad de este trabajo es el desarrollo de un modelo de base de datos para un
sistema de cotizacion, con el objetivo de reducir el trabajo de cotizacion,
proporcionando un modelo para almacenar la informacién necesaria para generar
la cotizacion y asi como el resultado de la misma, tratando de brindar seguridad y

eficacia en el manejo de los batos.

Se hace una combinacion de la arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador) y una
metodologia SCRUM para el desarrollo del modelo de forma especifica.

La empresa de venta de madera industria tiene el departamento de ventas, que se
encarga de salir y convencer al cliente a través de una cotizacion de sus productos.
Para realizar este proceso se necesitan datos (informacion del cliente, materiales,
personal, tratamientos, costos, fechas de entrega, total aproximado de dias de
trabajo, y el nombre de la personas que realiza la cotizacién), de modo que toda
esta informacion se encuentra almacenada solo en un equipo de la persona que
realiza la cotizacion, de igual manera el tiempo en que se realiza esta operacion es
muy tardado por la realizacion de operaciones, asi que puede tardar hasta una

semana para la entrega correcta de la misma cotizacion.
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Observando esta problematica se toma en cuenta para el desarrollo de un sistema
cotizador para la venta de madera industrial, generando un modelo de base de datos

para el almacenamiento de datos e informacion.

3.2. Modelo vista controlador
En la figura nimero 3.1 se visualiza el patrén MVC con la separacion entre los tres
modulos, el modulo de vista, de control y el modelo mostrando la secuencia de
interaccion entre ambas, asi mismo las herramientas que se emplean para la

elaboracion del sistema.

El patrén MVC facilita el desarrollo y funcionalidad del sistema ya que trabaja de

forma independiente en cada modulo sin dejar a lado la funcionalidad.

VISTA CONTROLADOR MODELO
Aplicacién Logica de negocio Base de datos
Adaptadorde los datos ™

5= =) Fraces SUIR ‘_(g i M
\ - —

#,HIBER o

a— =T __ﬁrf7 -
| .

Figura 3.1 Patrén de disefio con MVC (Fuente propia)
Modelo: Dentro de la secuencia del patron de disefio el modelo proporciona la base

de datos, la cual contiene la informacién que el controlador necesita para realizar

operaciones de insercion, eliminacién, consulta o actualizacién datos.
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Este moddulo contiene informacion referente a: clientes, usuarios, materiales,

productos, tratamientos, acabados, maderas, servicios y cotizaciones.

Vista: En esta capa representa al modelo en un estado adecuado para el usuario,
representa los procedimientos que el usuario realizar, le da facilidad de manejar y
utilizar los datos que necesita para realizar alguna operacion. Brindar la facilidad de
realizar las operaciones invocando al controlador y a su vez al modelo. En la vista
se presenta la interfaz grafica de usuario donde permite acceder o salir del sistema,
generar una nueva cotizacion, insertar o administrar datos, asi como visualizar

informacion deseada por el cliente.

Controlador: El controlador es el elemento mas importante ya que gestiona y
administra los eventos enviados por las interfaces y el modelo. Las interfaces haces
una peticiébn a los JavaBean en java, estos se conectar y realizar las tareas
necesarios mediante hibérnate a la base de datos, la base de datos proporciona la
informacion obtenida a hibérnate, el cual responde a los JavaBean y estos a la vistas
para las funciones de agregar, modificar, eliminar o buscar materiales, clientes,
instalacion y servicios, asimismo realiza el calculo de las distintas operaciones
correspondientes para la realizacion de una cotizacion, gestiona el permiso y acceso

de cada usuario, y genera las busquedas correspondientes asi como los reportes.

3.3. SCRUM para el modelo de base de datos
Conforme al andlisis correspondiente, se opta por la utilizacion de la metodologia
SCRUM, ya que se trata de una metodologia agil y flexible para la elaboracién del
sistema, que permite la planificacién del producto de software, su seguimiento,

verificacion y termino.

Asi como también permite realizar modificacién de requerimientos funcionales o

cambiar la prioridad en el inicio de cada sprint sin ningun problema.

En la figura num. 3.2 se muestra la metodologia de desarrollo basada en SCRUM,
donde esta conformada por la pila del producto que es donde se desglosa la

entrevista con el cliente, la recopilaciéon de requisitos a partir de las entrevistas
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contenidas en la pila del sprint, se realiza el analisis, disefio, codificacion, evaluacion

y las pruebas, teniendo iteraciones cada 30 dias.

Durante la fase de implementacion se verificara el funcionamiento del producto y

una vez aprobada se procede a la entrega del proyecto.

// PILA DEL SPRINT \

¢} Planeacion del Sprint
Entrevista Pila del producto
— Recopilacidon de
> Andlisis . requerimientos
Sistema de cotizacion
l-' Creacidn de vistas
DiSEﬁo BRI R R RS AR
Base de datos
= Codificacion Creacion, modificacion de
= cotizaciones.
73]
E n|nn|nu-n|-:u-u-u-uu-u-uuu-
I ¥ Generacion de reportes
=l > Evaluacion
A
=
&
Y
= > Pruebas
a) Seguimiento del Sprint
\\ / 30 Dias
L 2
—+ Implementacién
Y
Documentacion

A 4

Entrega final

Figura 3.2 Metodologia para el desarrollo del sistema cotizador basado en SCRUM (Suarez, 2013)
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3.3.1. Planeacion
Pila del producto: En este apartado especificamos los requerimientos funcionales
y no funcionales, donde se tratan un conjunto de requerimientos para la

funcionalidad correcta del sistema.

Pila del sprint: Esta conformado por las entrevistas, analisis, disefio, codificacion,

evaluacion y las pruebas, para realizar y cubrir con las necesidades de la pila del

producto.
Tabla 3.1 Requerimientos para la pila de producto
001 Autentificar usuarios Esencial Complejo
002 Alta de usuarios Esencial Complejo
003 Listar usuarios Util Mediano
004 Modificar usuarios Esencial Complejo
005 Eliminar usuarios Esencial Complejo
006 Alta de clientes Esencial Complejo
007 Listado de clientes Util Mediano
008 Modificar de clientes Esencial Complejo
009 Eliminar de clientes Esencial Complejo
010 Alta de productos Esencial Complejo
011 Listar productos Util Mediano
012 Modificar productos Esencial Complejo
013 Eliminar productos Esencial Complejo
014 Alta de materiales Esencial Complejo
015 Listar materiales Util Mediano
016 Modificar materiales Esencial Complejo
017 Eliminar materiales Esencial Complejo
018 Alta de madera Esencial Complejo
019 Listar madera Util Mediano
020 Modificar madera Esencial Complejo
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021 Eliminar de madera Esencial Complejo
022 Alta de tratamiento Esencial Complejo
023 Listar tratamiento Util Mediano
024 Modificar tratamiento Esencial Complejo
025 Eliminar tratamiento Esencial Complejo
026 Alta de acabado Esencial Complejo
027 Listar de acabado atil mediano
028 Modificar acabado Esencial Complejo
029 Eliminar acabado Esencial Complejo
030 Alta de personal Esencial Complejo
031 Listar de personal atil mediano
032 Modificar de personal Esencial Complejo
033 Eliminar de personal Esencial Complejo
034 Reportes numero de cotizaciones Esencial Complejo
035 Reporte de numero de pie tablon Esencial Complejo
vendidos

036 Generar cotizacion Esencial Muy complejo
037 Listar cotizaciéon Esencial Complejo
038 Modificar cotizacion Esencial Complejo
039 Eliminar cotizacion Esencial Complejo

Tabla 3.1 Requerimientos para la pila de producto (continuacion)
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3.4.Metodologia para la elaboracion del modelo de base de datos

Conforme a la arquitectura del patron de diseiio MVC, este trabajo comprende a la
capa del modelo, en donde se almacenard informacion correspondiente a
cotizaciones realizadas, asi como datos importantes para la elaboraciéon de la

misma.

Tomando la metodologia SCRUM se desprende el modelo para el desarrollo de la

base de datos mostrada en la figura nimero 3.3.
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Disefio conceptual

|

Disefio Logico

| ——

Disefio fisico

Andlisis de

requerimientos

Disefio

Implementacién

BD

\

Pruebas

Figura 3.3 Modelo para la creacion de la base de datos (Fuente propia)

3.5.Analisis de requerimientos
Durante esta fase se analizan los requerimientos obtenidos de las entrevistas, se
conocen las expectativas del usuario identificando los grupos de usuarios reales y

los entornos operativos y de proceso.
Las fases de andlisis de problema son:

e Entrevista con los usuarios.
¢ |dentificacion de necesidades.
e Definir los datos necesarios para la aplicacion y las funciones que debe

contener la base de datos.
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3.5.1. Disefio

e Disefio conceptual: Con la informacion analizada en el paso anterior se
procede a plasmarla en términos de base de datos. En un nivel que el cliente
la pueda entender es decir reflejamos como son los datos exponiéndolos en

un diagrama entidad — relacion.

e Disefio Ldgico: Este disefio consiste en la trasformacion del disefio
conceptual utilizando un modelo de datos légico, en este caso el modelo
l6gico relacional. En este disefio nos acercamos a la generacion de tablas

para poder ser implementadas en un sistema gestor de base de datos.

Se utiliza MySql por su multiplataforma al trabajar en una amplia lista de
sistemas operativos. Ademas de brindar un excelente rendimiento,
flexibilidad y velocidad junto con su herramienta Workbench que permite la

completa administracidon tanto de registros, permisos y conexiones.

e Disefio Fisico: Establecemos como se van almacenar los datos, se elige el
tipo, las estructuras de almacenamiento y acceso para alcanzar un
rendimiento éptimo de las aplicaciones de la base de datos.

Dentro del disefio fisico se implementa la base de datos en el SGBD y se

define la estrategia de acceso.
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3.5.2. Implementacién del modelo
Es la fase donde se hace realidad la base de datos mediante la creacion y
compilacién del disefio fisico y transacciones a través de la aplicacion para la
implementacion se procede a preparar un ambiente operacional para la realizacion

de pruebas por separado y efectuar la evaluacion al sistema integrado.

3.5.3. Pruebas
Aplicando las distintas pruebas para garantizar la funcionalidad y los objetivos de la
base de datos tenemos. (Cloud, 2016).

a) Pruebas unitarias: Donde se validara cada uno de los componentes de una
solucion. Este tipo de prueba se lleva a cabo durante la etapa de desarrollo.
b) Pruebas de integracién: Estas depende del éxito obtenido en las pruebas
unitarias y debe lograr dos metas principales:
I.  Garantizar que se puede construir y desplegar con éxito.
Il.  Asegurar que no surgen problemas durante la ejecucion del trabajo: con
este objetivo, una vez implementados y configurados, todos los trabajos

deben ser ejecutados y los datos procesados.

La aplicacién de esta prueba nos sirve para confirmar que el sistema una vez que

los modulos estan unidos la base de datos se ejecuta correctamente.

c) Pruebas de validacién de datos: Mediante esta prueba se someten los
datos donde la debilidad mas comun es la seguridad de aplicacion web, por
falta de validacién en cuanto a las entradas procedentes del cliente o del
entorno de la aplicacion. Esta debilidad conduce a casi todas las principales
vulnerabilidades en aplicaciones como inyecciones sobre el intérprete,
ataques locales/Unicode, sobre el sistema de archivo y desbordamiento de
buffer.

Los datos procedentes de cualquier entidad o cliente externo nunca deberian
ser confiables ya que estos alteran los datos. Esta prueba ha de ser llevada
a cabo por un representante del negocio, ya que este perfil es quien mejor

conoce los datos y puede validarlos con mayores garantias de éxito.
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d) Pruebas de aceptacion de usuario: Su objetivo es asegurar que los datos
gue se proporcionan al usuario final cumplen con sus requerimientos y que

lo mismo sucede con el sistema que se pone a su disposicion.

e) Pruebas de rendimiento: Esta prueba se ocupan de validar adecuadamente
el rendimiento de la solucion en condiciones de trabajo reales. Para ello en
la prueba se consideran factores como la arquitectura de datos, configuracion

del hardware, escalabilidad del sistema o la complejidad de las consultas.

En caso que presente errores se realiza una retroalimentacién regresando a analizar

los requerimientos y realizar las correcciones.
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Capitulo 4

Implementacion

En este capitulo se presenta el proceso de desarrollo de la base de datos del
sistema cotizador, siguiendo los pasos que se muestran en el modelo para la

elaboracion y disefio del modelo de la base de datos.

4.1.Analisis de requerimientos
Para el desarrollo del sistema se seleccionan los requerimientos y se analizan para

agruparlos como requerimientos funcionales y no funcionales.

Los requerimientos obtenidos son un punto importante para la elaboracion de cada
fase del sistema, es decir lo que el sistema debe hacer y bajo qué circunstancias
debe trabajar, donde los requerimientos se definen en dos: requerimientos
funcionales y requerimientos no funcionales, en las tablas nimero 4.1 y 4.2 se

muestran los requerimientos basicos para la elaboracion de la base de datos.
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Tabla 4.1 Requerimientos funcionales para el sistema cotizador

Funcionales

Requerimiento

Descripcion

Administracion de

usuarios

Agregar, maodificacion, eliminacién y listado de

usuarios

Administracién de clientes

Agregar, modificacion, eliminacion y listado de clientes

Administraciéon de

Materiales

agregar, modificacion, eliminacion y listado de

materiales

Administracion de

Productos

agregar, modificacién, eliminacion y listado de

productos

Administraciéon de

tratamientos

Agregar, modificacion, eliminacion vy listado de

tratamientos.

Administracion de

acabados

Agregar, modificacion, eliminacién y listado de

acabados.

Administraciéon de

personal

Agregar, modificacion, eliminacion y listado de

personal.

Administracion de

cotizaciones

Modificacion, eliminacién y listado de cotizaciones

realizadas.

Operaciones

Almacenar los datos resultado de cada célculo de en

la cotizacion

Reportes

Crear reportes de numero de cotizaciones y nimero

de pies tablén vendidos

Restricciones de consulta

Tener restricciones de consulta en los datos de la

base de datos

Almacenar datos de la

cotizacion

Almacenar los datos generados de cada cotizacion
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Tabla 4.2 Requerimientos no funcionales para el sistema cotizador

Requerimiento

Descripcion

NO FUNCIONALES

Facilidad de

uso

Los usuarios determinados para el uso del sistema tendran la
facilidad de llevar a cabo las operaciones que se integran en el

sistema de una manera sencilla.

Escalabilidad El sistema se desarrollara en una base de cambio, de tal forma
que se agreguen al futuro mas funcionalidades, modificar y
eliminar funciones.

Flexibilidad El sistema debe tener flexibilidad en el manejo de los tipos de
datos.

Instalacion La instalacion del sistema debe ser instalada de una manera
facil en el Hardware y Software especificados.

Seguridad La seguridad del sistema debe estar de acuerdo a los

diferentes usuarios como son: administrador, operador y jefe
de area.
e Elacceso al sistema de ser de una manera facil para los
usuarios.
e EIl control de acceso debe tener las restricciones de
acuerdo a cada uno de los usuarios.
e El sistema debera rechazar accesos o modificaciones

no autorizados.

Dentro de los requerimientos funcionales se hace uso del método para el desarrollo

de la base de datos, las fases que la conforman son la obtencion de requerimientos,

recopilacion y analisis, disefio de la base de datos, implementacién y pruebas, en la

tabla numero 4.3 se describe cada fase y su resultado de cada fase.
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Tabla 4.3 Descripcion de las fases de la metodologia del modelo de BD

FASE DESCRIPCION Resultados

1 Obtencion de requerimientos Requerimientos del sistema 'y
e Definicion de requerimientos principales actores.
e Definicion de actores

2 Recopilacion y analisis Datos importantes para el
e Definicion de datos a utilizar uso del sistema

3 Disefio de la base de datos Los tres disefios diferentes
e Disefio conceptual gue contiene la base de
e Disefio Logico datos.
e SGBD
e Disefio fisico

4 Implementacion Modelo de base de datos

5 Pruebas Plan de pruebas

4.2.Definicién de actores

En la empresa se lleva el proceso de venta de madera industrial para diferentes

proyectos.

Para la obtencién de todos los requerimientos del sistema se llevaron a cabo una

serie de reuniones mensuales con clientes, para poder definir el personal

involucrado con el sistema.

Después del analisis, se identificaron tenemos a la definicion de los actores donde

se encuentra el tipo de acceso que tiene cada uno, en la tabla 4.3 se describen cada

uno de los actores que intervienen en el uso del sistema cotizador.
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Tabla 4.4 Definicién de actores

Caodigo

Autor

Descripcion

Admon

Administrador

Usuario administrador del sistema, el
cual posee todos los permisos
otorgados por el sistema a fin de realizar

el mantenimiento del mismo.

Jefe Area

Jefe del area

Usuario administrador de un apartado
especifico, el cual tiene la capacidad de
dar descuentos y modificaciones de

algunos campos con restriccion.

Operador

Operador

Funcionario del sistema responsable de
realizar las cotizaciones y visualizacion

de reportes.

Usuario

Usuario

Personal que tendrd acceso solo a
descarga de cotizaciones.

Acorde con lo mencionado se puede notar que cada usuario tiene privilegios

diferentes, por lo que en la base de datos se definira una tabla de usuarios para que

se pueda asignar el privilegio que tendra dentro de la aplicacién.

En la siguiente figura nimero 4.1 se muestra un diagrama de casos de uso del

sistema cotizador general, donde contiene los casos de uso que se utilizan y las

operaciones correspondientes, asi como los privilegios que tiene cada uno de los

usuarios.
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Figura 4.1 Diagrama de casos de uso del sistema general (Fuente propia)
En el diagrama de la figura nUmero 4.2 se muestra las operaciones que solamente

el administrador y el jefe de area puede realizar como son altas, modificaciones,

eliminaciones y consultas en general.
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uc AdministracienGeneral /

Administrar

IngresarDatos

N

Confirmar datos

Eliminar DatoEliminar

oS
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Administrador,jefe
de area
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Guardar datos

Figura 4.2 Diagrama de caso de usos de administracién de operaciones (Fuente propia)

4.3.Analisis de requisitos
Se analizan los datos y estructura del modo en que operan los usuarios en donde
se encuentran trabajando, para obtener en especifico los datos importantes para la
realizacion de la base de datos.

Con la hoja de céalculo que se muestra en la figura numero 4.3 obteniendo datos
importantes como logotipos, datos del cliente, celdas a llenar, datos de entrega,
especificaciones del producto, grados de dificulta, etc.
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Datos del cliente Datos de entrega
CLIENT # CLIENT CONTACTO DIRECIONES TEL CONTACTOS ¥ CELL EMAIL
SHEYLA 2016147 SHEYLA CUB RECAMARA
IO 0 TOTAL VA NCLUDO PRECIO TOTAL PROCESO MADERA | § 14,326 | TOTAL TRABAJD EN PLANTA
g H 16,618 PRECIO _TRANSPORT $ - TOTAL TRABAJO EN DBRAS
PRECIOS TOTAL $ 14,326 TOTAL ENGENERIA
Metal , Madera
PT MADERA PROCESADD BRUT 295 I¥A ENESTA OFERTA
PROMEDIA VALOR PT NETO
PROCESADO'Y INSTALADD EN
FECHA DE PROPUESTA 0810372016 NUMERD DE VIGAS 9 SUCASD § Jil
PROMEDIA VALOR DE
PROCESD DEL MADERA
DIA DE ENTREGA 12 ML DE VIGAS n SO0BRE PT BRUTO H 48
FECHA DE ENTREGA 20-mar.-16| M2 DE PISO ! L AMBRIS 0
NOMBRE DE HOMBRE EN EL
M2 DE TABLERQ! 0 EQUIPOS DE MANTENIMIENTO
r
MANTENIMIENTO #DIViD! TOTAL MANTENIMIENTO #DIVIO!
. INCLUDOEL TRANSPORT M.O UNIOTARIA
Tipo de madersy v | v omoncom |
PT BRUTOD PTBRUTD PT BRUTD PTBRUTO PTBRUTO PTBRUTO
235 [} [} 0 0 0
PTNETO PTNETO PTHETO PTNETO PTRNETO PTHETO

20 0 [} 0 0 0

Total de pie tablon

Figura 4.3 Datos de caratula de cotizacion (Fuente del cliente)

Los datos que debe contener el modelo son obtenidos al analizar cada pestaia del
archivo de Microsoft Excel®.

4.4.Planeacion de base de datos
Con la informacién brindada y analizada se obtuvieron los datos necesarios para la
creacion de la base de datos, asi como las tablas y relaciones que existen entre
ellas.

Primero se definen las tablas que contendra el cotizador mediante el diagrama
entidad-relacion, en esta se definen las entidades y los atributos para la elaboracién

del diagrama.

Para el modelado de los diagramas entidad relacion se utiliza el formato del lenguaje

de modelado unificado UML.

En la figura numero 4.4 se muestran dos tablas realizadas con UML donde se
representa la tabla de acabados con las relaciones hacia la tabla de detalle cotiza y

el cotizador.
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class clases
Cotizador
detallecotiza
- |dCotizador: int
+ NombreCotizador: int - iddetallecotiza: int
+ Fecha_propuesta: date + Acabado_idscabado: int Acabados
+ [Estado_cot: char + Acabado_idacabadod: int
+ Total ;nitg'i:: double + Acabado_idacabado2: int -  jdAcabado: int
+ Total_civa: boolean + piezas: boolean + tipo_acado: char
+ ptbrute: boolean + largo: ",—/-”’" + precio: boolean
+ ptneto: boolean + ancho e "/”"
+ tots|Transports: boclesn ‘_‘—\i__‘ + peralte: boolean + Agregar) : void
+ tiotslsitic: boolean + tabla pulgada: boolean ",_/—’”‘J + Eliminar{) : void
+ totalinge: boclean + vigalSem: b + Medificar() : void
+ mi_vigas: int +  sumpineto:
- num_vigas; int + sumptbruto: boclean
+ desperdicic: booclean
+ Agrega{) : void + wentaPieza: boolzan
+ Eliminaf) : void <+ wentatotal: boolean
+ Medificar() : void
+ Maostrar{) : void
+ Agregar) : void
+ Eliminar{) : void
+ Maostrar{} : void

Figura 4.4 Tablas UML de cotizador, detallecotiza y acabados (Fuente propia)

4.5.Disefio de la base de datos
La elaboracion del disefio de la base de datos se desarrolla a partir de tres disefios:
conceptual, I6gico y fisico. En cada fase de disefio se integra cada uno de los datos
obtenidos y se modela para la estructuracion de los datos donde se crea y

administra una cotizacion dentro de la base de datos.

Cada uno de los disefios tendra el objetivo de obtener un conjunto de datos y
operaciones sobre ellos, que nos permitan satisfacer las necesidades de la empresa

al dar resultados precisos.

4.5.1. Diseiio conceptual
Con respecto a la informacién obtenida se realiza la elaboracién de un disefio
conceptual donde se hace la representacion de los datos y se capture las
propiedades estaticas y dinamicas para satisfacer las necesidades de cada
requerimiento; este disefio esta integrado por 11 entidades con sus atributos, como
se puede observar en la figura numero 4.5, donde se muestra el diagrama entidad-
relacion del sistema, identificando cada una de las tablas que contendran los datos

necesarios para la debida elaboracion de una cotizacion.
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Figura 4.5 Diagrama entidad- relacion del sistema cotizador (Fuente propia)
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4.5.2. Disefio Logico
Para el disefio logico se parte del resultado del disefio conceptual mediante el
modelo entidad relacion, transformandolo en una estructura de datos de modelo
relacional, donde se muestra un conjunto de esquemas de transacciones,
Expresado los objetos de informacion, propiedades y relaciones entre objetos, asi
como las restricciones entre relaciones (estatica) y las operaciones sobre los objetos

0 sus relaciones son el conjunto de operaciones (dinamica).
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"] producto A
idProducto INT {11}
— > tipo_products VARCH AR{45) "] acabados v
cotizador v -
| cliente A4 rcicotizador INT(11) " @Acabado INT{11)
idQients INT(11) - subfolio CHARLZ) T | — | tipo_acado VARCHAR(45)
> clt_nom bre VARCHAR{45) 1L | > precio DOUBLE
> nombreCotizador v ARCHAR(255) M | »>
> clt_contacto VARCHAR.{45) + Foch . propu esta DATE | detallecotiza - I o o
> clt_apaterno WARCHAR(45) > fecha mod DATE iddetallecotiza INT{11) | T T
> clt_amatemo VARCHAR{45) > estado. cot VARCHAREAS) > transporte DOUEBLE I 1 I
> ol t_RFC VARCH AR{45) > total_unitario DOUBLE > piezas DOUELE ] : I
> clt_calle v ARCHAR{45) Lat > ive DOUBLE > ancho DOUBLE | |
etieem vecrnstns | | [2imstsvmpoume o .
> clt_estad o WARCHAR{45) !—|-é_ ~ pimadproc DOUSLE B ——— > :j:nulgada DOUBLE I I
> elt_cp INT{S) “promualerPTbis BOUBLE | > viga15cm DOUBLE - ————! I
> clt_telefono VARCHAR(15) " promualarPTnate DOUBLE I > PTMets DOUBLE I
> elt_celular VARCHAR{15) 7 num _tgss ROUBLE ! > PTBruto DOUBLE I
+ clt_email vARCH AR{45) Jmivigas DOUBLE : » sumPTnets DOUBLE l
~ # totaltransporte DOUELE 1 I Jl
> totlplanta DOUBLE | »sumPTbruto DOUBLE =l
. totalsitic DOUBLE : > desperdicic DOUBLE
> totalinge DOUBLE e — — = “»wvalorPTneto DOUEBLE
@ cliente_idClient=1 INT{11) # valorPTbruto DOUBLE
> estatus TINYINT( 1) “ VentaPieza DOUSLE pl—— 1
> > ventaTotal DOUBLE |
> dificultad DOUBLE I
< detal lecotizacol TMT{11) |
< producto_id Producto IMT{11} b I
“ madera_idMadera INT{11} | !
—1 perfil hd <> acabad os_jidAcabado INT{11) I I
id INT(11) & acabados_idAcsbado1 INT{11) [ I —] madera ¥
#nombre VARCHAR(SO) < acabados_idacabado? INT(11) ! | idMadera INT (11)
# acabad os TINYINT(1) —] usuarios e © tratamien to_idTratamiento INT(11) [ | | b 7 tpo_mad VARCHAR(45)
> clientes TINYINT{1) idUsuarios IMNT{11) & tratamiento_idTratam iente 1 INT(11) I : # precio_m ad DOUBLE
> material TIMYINT (1) # usuario VARCHAR(SS) < tratamien to_idTratam ienta2 INT(11) | | =
»madera TIMYINT{1) # dlave WARCHAR(45) - I I
> tratamien o TINYINT (1) [ — —lI<S © user_name VARCHAR{45) v | |
» productos TINY IMT{ 1) Fra— > user_apaterno VARCHAR{45) | I I
> respaldo TINY INT{1) 2 user_amaterno VARCHAR{45) Il _______ . I I
> usuarios TINYIMT {1} “ user_puesto IMT{11) | | |
# reotizaciones TINYIMNT (1) L= :IF :IF :IF
> oproduccion TINYINT{1) | tratamiento -
~ cotfecha TIMNYINT (1) idTratamiente INT {11)
> eliminacot TINYINT {1} ] instalacion ¥ —1 material fl > tipo_trats VARCH AR{45)
> cotizar TIMY IMT{ 1) idPersonal INT(11) idMaterial IMT{11) > precic DOUEBLE
» > tipo VARCHAR(45) > tipo_mat VARCHAR{45) >
> valor DOUBLE > precio_m at DOUBLE
> >

Figura 4.6 Diagrama relacional de la base de datos (Fuente propia)
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4.5.3. Disefio fisico
Para el disefio fisico se tienen en cuenta los disefios l6gico y conceptual donde
previamente se analizaron los datos para la estructura que tiene la base de datos,
por consiguiente, se procede a integrar los datos de tal forma que se pueden

implementar a un sistema gestor de base de datos relacionada con MySQL.

En este proceso es muy parecido al del disefio l6gico de la base de datos aqui se
detalla y se muestran los aspectos de eficiencia.

Para la elaboracion de este disefio se hace uso de DBDL (Database Design
Language) que nos sirve para la creacion de las tablas que contiene la base de

datos.

En la figura nimero 4.7 tenemos la forma en que se estructura una tabla para ser
integrada en un sistema gestor de base de datos. Cada tabla se integra de su
nombre, los campos con el tipo de dato necesario para poder almacenar la

informacion que el cliente solicita.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "acabado™ (
"idAcabade’ int(11) NOT NULL AUTO INCREMENT,
“tipo acade’ varchar(45) DEFAULT NULL,
"precio” float DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" idAcabado™)
} ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO INCREMENT=1 ;

Figura 4.7 DBDL de acabados

En el anexo A se encuentran los DBDL de las tablas que componen el disefio fisico

de este modelo.
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4.6.Implementacién de modelo de base de datos

4.6.1. Mapeo de la base de datos
Para la integracion de la base de datos con el médulo de control, se utiliza la
herramienta Hibernate que nos permite realizar el mapeo objeto relacional de la BD,
con el fin de convertir las tablas en objetos en lenguaje java para ser utilizados para

el funcionamiento del sistema.

En la figura nimero 4.8 se muestra el mapeo de la base de datos con el médulo de
control, donde se visualiza en la parte izquierda de la imagen la carpeta de mapeo
de cada tabla y en la parte derecha la definicion de los atributos y sus relaciones.

Services ‘Prqeds X|F\\es ‘ — | |1&] Cotizador.java X| vO
0 s sara | v (B 5-0-[QRFRG|P 03 [ag 0 B|L g :
(- |fp Web Pages = A
-\l Source Packages 14 61d
i D <default package > 115 @GeneratedValue (strategy = IDENTITY)
o v Lt Definicidn de las
+D beans 17 @Colunn (name = "idCotizador", unique = true, nullable = false) <j columnas de |3 BD
+D cantrallr 118 public Integer getIdCotizador() { con sus sety get,
,:, D dao 119 return this.idCotizador;
- medel Carpeta| 120
- 8] Acbadesjpa  de 121

@ Clente.java mapeo 122 public void setIdCotizador (Integer idCotizador) {
this.idCotizador = idCotizador;

18] Cofizador.fava ] con Jas 12

~|d] Detalecotizzjova  tzplas

Relacion muchos a uno
8] Isecnjava |y gy 125

de la tabla clientes,

- 8] Maderajava 126 @ManyTolne (fetch = FetchType.EAGER
@ Material,java 127 €JoinColunn (name = "cliente idClientel", nullable = false)
@ Perfl java 128 T public Cliente getCliente() {
@] Producto java 129 return this.cliente;
- &) Tratamiento java a0
8] Usuarios java 1
|}y TestPackages 132 T public void setCliente(Cliente cliente) {
g Lbraries 133 this.cliente = cliente;
-\ Testlbraries 13
-\ Configuration Fles 155
136 @Column (name = "subfolio", length = 2)
1371 H nuhlie Strine aet8nhfalinll ! v
¢ ¥

Figura 4.8 Mapeo de la base de datos (Fuente propia)

4.6.2. M6dulo de creacion de usuario
En el médulo de creacion de usuarios, consiste en obtener la informacion de cada
usuario y los permisos que tienen para realizar las operaciones, asi el administrador

del sistema dara paso al llenado de los campos para dar de alta al nuevo usuario
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segun el puesto que tenga o los privilegios asignados, los campos a llenar son:
Nombre, apellido paterno, apellido materno, puesto, usuario, contrasefia y el

privilegio que tendré segun lo determine el administrador.

La correlacion existente entre la base de datos y la interfaz se muestra en la figura
4.9

Bienvenido: angie
#inico BCotizarv & Administrar v @Reportes v % Salir

¥ locakhost » § mesalymadera »  usuaios

Lsuanos - Examinar ¥ Estructura o SQL < Buscar iélnsenar = Exportar = Importar
v i # Nombre Ti jamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra
Nombre el Helido Puesto i B, (0 I
Patermo Materno { idUsuarios in{1f) No  Ningura AUTO_INCREMENT
Usuaro (ontraseia Privego  Seleccionar Jusiao  varchadS) utf general i S AL
Registrar 3 clave varchari49) utf8_general ci S U
Nombre Apelido Apellido Puesto Usuario Password Modificar Eliminar 4 user_name  varchar(45) vt general i S AL
; i 5 user_apatemo- varchar(45) uffg_general ci Si L
6 user_amatemo varchar(45) utf general ci S AL
avaro uateta garcia s aateta o4t / i x R ; o
T user puesto  varchari45) uifd general ci S AL
uis Alfonso Ocampo Sistemas luis 1% / i O privilegio ~ char(f)  uif8_generel ci S AL
maria Hemandez Palafox Sistemas agie 1234 / i

Figura 4.9 Correlacion entre la interfaz y la base de datos (Interfaz elaborada por personal de disefio)
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4.6.3. Modelo de administracién de clientes
Para la creacion de este modulo tenemos los datos del cliente, donde se dara de
alta un nuevo cliente, se modificara, consultara y eliminara segun el administrador

crea necesario.

Para dar de alta un nuevo cliente se necesita los siguientes datos: El nombre de la
empresa, nombre del contacto, apellido paterno, apellido materno del contacto, RFC
ya sea de la persona fisica o moral, calle, nimero de la calle, localidad, estado,

codigo postal, teléfono particular, celular, email.

En la figura 4.10 se muestra la interaccion que existe la interfaz del cliente con la

base de datos.

Bienvenido: angie

#inicio ®Cotizar v 2 Administrar v @Reportes » % Salir

Tlocalhost » @ metalymadesa » [} clente

CLIENTES -
-] Examinar  # Estructura L SQL \ Buscar ¥ Insertar | Exportar = |5} Importa
# Nombre Tij Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra
:""';h'e ::l'"h" Apellido Apellido silacil po o T ALTTO INCREMENT
e Patiéns il idCliente ~ini(11 No  Ninguna AUTO_INCREMEN
empresa Contacto -
2 clt_nombre  varchar{45) utf§_general ci S NULL
RFC Calle Nimero Localidad =
cstigo 3 clt_contacto varchar(45) utf8_general_cl Si UL
Estado Postal: {0 Gl 4 clt apatemo varchar(45) i general i S ML
Email 5 clt_amaterno varchar(45) eral_ St NULL
Registrar 6 clt RFC varchar(45) utf8_general_ci Si ML
Tcltcalle  varchards) ufs_general c i NULL
= 8 clt_numero  varchar(45) utf8_general ci Si NULL
Nombre ~Contato | RFC  (alle | Localidad Estado %,g‘:::f Telefono | Celuelar  Email | Modificar |~ Eliminar 9 ct Jocalldad varchard5) ut8_general S ML
Constructor . AV (246) (246) 5 7 5 10 clt_estado  varchar(45) utf_general_ci Si UL
Wi Diego RIDIONMSE e\ o Zacateloo  Tlvala 90564 Ns6s6 | daaps  Glegoloma | / ' :
11 clt cp int(5) Si ML
Constructor J 3 2 "
Ramirez % 4 § 12 clt_telefono  varchar(15) utf8_general_ci S NULL
Constructor A la emilizano (241) (232) ; il = 13 clt_celular  varchar(15) utf8_general_ci Si NULL
Ramirez 12" LRI ol | Tapita | sAR.OSELC s | Skvene | elenad | / § . ‘
14 cltemail  varchar(45) ulib_general_ci Si ML
Constructor A la emilizano (241) (32) .
Ramirez RALIDOZON yertag Zapata izt el 100224 Us-4ze  Jvanlgmal |/ .
Constructor Al emilizano (241) (232) i Sl
Ramirez RALWOION yortag  zapata TR 90547 oo 0my uguaqu  Juan@gmal s i
Constructor . A la emitizano (241) (232) ; all >
Ramirez RALWO2ON fvortag  zapata TN 90547 g0 0wy qqpappy  JUan@gmail '
Construtore AV (246) (246) A z
Cariol HEJAS04531 4 ore Zacatelco  Tlaxcala 90546 54657 4365647 Anadgmall. s ]
Ana Miguel Emiliano (241) (241) ; E
Salonlz (i, HEPASOI00 hidlgo  Zapata Tlaxcala 90547 2034354 234543 Anitahdez® ]

Figura 4.10 Iteracion entre la base de datos e interfaz
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4.6.4. Modulo de catalogos
Para crear una cotizacion se requiere tener tanto materiales, madera, acabados y
tratamientos, por lo cual se crea un catalogo de estos donde se podran administrar
independientemente su informacién, teniendo solamente su nombre, y su precio

para realizar las operaciones correspondientes.

En las figuras 4.11 muestra la iteracion con la base de datos e interfaz de material,

donde se visualiza la tabla que se utiliza y la forma gréfica en que se presenta

Bienvenido: angie

#hnico ®Cotzar v 2Administrar @Reportes v ¥Salir locabost»  metdymadera » f mateid

! Examinar ¥ Estructura L SQL 4 Buscar §< Insertar & Exportar ¥ Mas
Material # Nombre Tipp  Cotejamiento Atibutos Nulo Predeterminado Extra |

1 idMateial P o Ngna  AUTO INCREMENT

Tipo Precio Unidad de medida | Sefeccionar 2 tpo, mat vatcha) uf generl
Registrar Selecdonar 3 precio_mat doutle
Tipo Precio Unidad Modifi Metros Timinar 4 unidad medida mat varchar(45) uif§ general ¢ Si AL

cepilo %.0 unidad ‘ Litros
Unidad
Kilos

Lijas 54 unidad

Figura 4.11 Iteracion entre la BD e interfaz de usuario

4.6.5. Mddulo de cotizacién
Para la creacion de las tablas necesarios la informacién de clientes, madera,
productos, acabados, tratamientos, donde se toman precios para las operaciones

de una cotizacion.

Para dar de alta una cotizacion se llenara los datos siguientes: fecha, folio, cliente,
cantidad de madera, tipo de madera, medidas de la madera, pies tablén neto, pies

tablon bruto, tipos de acabados, tipo de tratamientos.

En la figura 4.12 se muestra las tablas que intervienen para poder realizar los

calculos correspondientes para poder entregar la cotizacion.
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Coticnr = & Admimistiar = Ragurtes = xS

Cotizacion Metal y Madera

o Gente: | Ciente < e Coente  pechn

GrASOMEMAE Wl Nvel Nved  Reouersgndetser 8 ho Smple Muycongicads ¥ Agrepsr materal

Figura 4.12 Correlacion de la BD con interfaz del cotizador

4.6.6. Modulo de generacién de cotizacién en PDF
Este mddulo se necesita un conjunto de tablas para obtener la informacion
adecuada para generar el PDF con la cotizacion que se le entregara al cliente; la
informacion requerida es: datos del cliente, datos de requerimientos del cliente,

detalles de la cotizacion.
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idQiente INT{11)

m ] v
T detalleaonza hd clt_nombre VARCHAR(45)  eotiz

idcetallecatzs INT(11)
o[ e [ [t | obmde i N I
ol 17 Fecha: | 2a/05# royec 2 de cotizador
subfolio CHAR(2)
Cliente:  alvarn Cuateta Garcia Telefono: | %) | coreo | acustetaggmail.com b dt_apaterno VARCHAR(45) X
f2e-sies Ancho 0L - nombreCotizador VARCHAR(255)

Precio wtal lt_amatemo VARCHAR(45)
Mumerode | mdevigan | 58 procems  suzew | MASSE gggn PO g o persiie BOUDLE fecha propussta DATE
vigas: madera: oferta: total lauw DOUBLE ot RFC VARCHAR(45)
recio Total trabjo T eblapu oada DOUBLE L dlt_calle VARCHAR(45) fecha_mod DATE
Tansporte: | planta: . ingenieria:

o obres dt_numero VARCHAR(45) estado_cot VARCHAR(45)
PT madera procesada bruto: 2,313 Fromedio valor PT neto s152 S104

procezado ¢ inztalado: total_unitario DOUBLE

dt localidad VARCHAR(45)
lt_estado VARCHAR(45)
dt_cp INT{(3)

dit_telefono VARCHAR(15) ptmadproc DOUBLE
promvalorPThruto DOUBLE

promvalorPTnets DOUBLE

iva DCUBLE
oo | Precie
o | total

Produc| Maders| Acsbed Tratam

Puigedt
cho | peries Lo | ST | #Tamo i total_civa DOUBLE

15 nm s ee  sos SLIS| WY s S 5383 ss4s0l
dt_celular VARCHAR(15)

dt_email VARCHAR(45)

won w7 ors S sum @s fm S0t s > num _vigas DOUBLE

mlvigas DOUBLE
totalransporte DOUBLE
totalplanta DOUBLE
totalsitio DOUBLE

> aabalon ifcabalo INT(11)
s acabados IdAcabado L INT(11)

totalinge DOUBLE

© diente_idCliented INT(11)
* tratam | on t_JdTratam lente INT(LL)
- estatus TINYINT( 1)

Figura 4.13 Relacion entre la generacion de PDF y la BD

En la integracion del modelo de base de datos al sistema cotizador se observa que
se puede hacer de forma rapida y sencilla utilizando el patrén de disefio MVC. Se
demostré que con la utilizacion del patrén es posible realizar modificaciones sin
alterar la interfaz. La integracion con el controlador nos permitio realizar iteraciones

en conjunto facilmente.
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Capitulo 5 Pruebas

vy Resultados

En este capitulo se presentan las pruebas y resultados del modelo de base de datos,

teniendo las pruebas de funcionalidad, usabilidad, integridad y seguridad.

5.1.Plan de pruebas

5.1.1. Objetivo
Comprobar si el sistema cumple sus requisitos especificos que el cliente espera.

5.1.2. Alcance
Garantizar y controlar la calidad durante el proceso de desarrollo del sistema.

Tomando como referencia el modelo V mencionado en el capitulo 2, seccién 2.10,
se realizan las siguientes pruebas al sistema para probar su funcionamiento e

integridad del mismo.

5.2.Prueba de funcionamiento
En la entrega del sistema se realizan pruebas de funcionamiento en la base de
datos, este tipo de prueba examina si se cubren con las necesidades de

funcionamiento acorde con las especificaciones entregadas.

En ellas se deben verificar si el sistema lleva a cabo correctamente todas las
funciones requeridas, incluida la validacion de los datos. Esta prueba se enfoca en

las tareas y condiciones planeadas de error y de exploracién, al mismo tiempo son
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necesarias para evaluar la usabilidad y rendimiento para cada modulo del sistema
conforme a la norma ISO / IEC / IEEE 25000 y ISO 2196 para la evaluacion de la

calidad de software.

5.2.1. Prueba de validacion de formularios
El sistema de cotizacion cuenta con el llenado de varios formularios para él envio e
ingreso de datos; en la prueba se realiza la validacion de datos a la hora de

ingresarlos al formulario, para asegurar que a la hora de guardar sean los correctos.

Esta prueba permite que checar la longitud de los campos que solo necesitan un
namero especifico de caracteres. Permite ademas que los campos y los datos, la
longitud de los datos que deben ingresar en las cajas de texto, la consistencia, el
formato de los datos y seguridad de los datos mostrados e introducidos en los

formularios de la interfaz.

En la figura 5.1 se muestra un test de prueba de formulario donde se presentan las

preguntas para verificar el contenido que se ingresa en cada uno de los formularios.
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A

Inttob Tocvaboico e Aplrae

Fecha: _1BlMayo /20,7

Sistema: sistema cotizador de madera industrial

Cuestionario de evaluacion de base de datos

Dominio: Base de datos

Proceso: Prueba de formulario

SEP

Objetivo de

control: [a base de datos sea correcta.

Verificar que el contenido que proviene y que se ingresa a

A

Tl T e Ay

Cuestionario

(Hay consistenciz entre los datos que sz insertan y ‘
Jos que se pidzn? ‘

X

Pregunta

SN0 NA

¢Los formularios a llenar tienen ayuda para que se
agreguen los datos correctos?

(Los textos ce [as etiquetas estén alineados?

{Los datos que se ingresan se guardan ena tabla
correcta?

(Hay farmularios para éccesn e  base de datcs?

¢Los campos del formulario corresponden a los de
la tabla de fa base de datos?

¢Eltipo de dato que se ingresa corresponde al tipo
de datos de la base de datos?

¢Laslongitudes de los campos de texto son
adecuados?

¢Las etiquetas expresan lo que se debe insertar?

¢Hay distincion entre campo opcional y
obligatorio?

¢Los datos son validados antes de ser guardados?

¢Permite hacer correcciones en caso de errores?

{Los formularios permiten el autocompletado?

{Tiene formularios de validacion de datos?

A

¢Los campos de fechas te permite la insercion
correctamente?

Motal y Madera

Figura 5.1 Prueba de formulario (Fuente propia)
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5.2.2. Prueba de busqueda

Este tipo de prueba permite verificar que los resultados de las busquedas o

consultas contengan la informacion solicitada por el usuario. Se valida contenido

completo, errores ortograficos.

La figura 5.3 Se encuentra un checklist con el 100% de las busquedas fueron

correctas.

Nombre: MD:" 3

Lol log TPeaps =

» _{ﬁf'l] !

Fecha: fB/lreye (22,7

Sistema: sistema cotizador de madera industrial

Cuestionario de evaluaciéon de base de datos

Dominio:
Proceso:

Objetivo de
control:

Base de datos

Prueba de busqueda

Corroborar que las consultas que el usuaric muestre |2

informacion adecuada.

Cuestionario
Pregunta | NO N/A

é¢Cuando realiza una consulta de alguna tabla
obtiene la informacion correcta?

¢la busqueda se realiza de forma automatica o

intuitiva?

cExiste paginacion en las consultas de datos?

éTiene un indicador de cuantos registros se

muestran?

éLa busqueda tiene alguna plantilla?

{El software cuenta con busquedas especializadas?

éLa consulta la puede visualizar claramente?

¢Existe complicacion en la muestra de datos?

¢Los datos visualizados tienen errores en el
formulario en que se muestra?

¢Los datos e informacion mostrada se pueden

guardar en un archivo PDF o doc.?

é¢Las consultas son acopladas a las necesidades del

usuario?

élos campos de texto contienen ayuda para saber

que dato se debe buscar?

Figura 5.2 Prueba de busqueda
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5.3.Prueba de usabilidad
Las pruebas realizadas en este rubro tienen la finalidad de verificar la facilidad de
usar un sistema. Las pruebas de usabilidad verificaron el aprendizaje, es decir el
usuario aprende facilmente la funcionalidad de cada apartado del sistema, ver si las
tareas basicas son realizadas a la primera vez que se tiene contacto con la

aplicacion.

Ademas, se vio la eficiencia, el manejo de errores y el grado de satisfaccion para

cada uno de los interesados.

5.3.1. Prueba de contenido
Esta prueba permite evaluar la claridad de datos su visualizacion de errores al
proporcionar el sistema al usuario, ver si los datos son claros, completos y se
observan sin algun error, asi como su tabla o formulario correspondiente y a la hora

de accesar a la base de datos no encuentre complicacion alguna.

El checklist fue contestado por un usuario con los conocimientos sobre cotizaciones
de madera industrial. En la figura 5.4 se muestra un checklist de la prueba de

contenido, realizado por la gerente de ventas.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



Capitulo 5: Pruebas y resultado| 78

CEP ﬁ'ﬂ‘:
S 8 i ow

Instituto Teenoldgico de Apizaco

Nombre: f\'\zu\a e ¥4 laloz /{zygz Fecha: _i8/Mayo /20/7

Sistema: sistema cotizador de madera industrial

Cuestionario de evaluacién de base de datos

Dominio: Base de datos

Proceso: Prueba de contenido

Objetivo de Verificar que el contenido que proviene y que se ingresa a
control: la base de datos sea correcta.

Cuestionario
Pregunta SI NO N/A

¢Se puede acceder con seguridad a la base de
datos?

¢Los tiempos de consulta son adecuados? '

¢La visualizacion de los datos se muestra en tablas e
con registros menores de 107?
¢Existe algun tipo de formulario sin ayuda? %

¢Los datos que se insertan a través de formulario

son claros? N
¢Es complicado la visualizacién de los datos? X
éSe puede hacer respaldo de los datos que se %
visualizan?
¢Muestra un mensaje de que las operaciones se X
han realizado correctamente en la base de datos?
99T | iLos datos se muestran en orden?
i x
élos datos que se ingresan o se muestran tienen
errores ortograficos? X
~éLos datos se muestran borrosos durante la
navegacion? - ' # X

Figura 5.3 Prueba de contenido (Fuente propia)

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



Capitulo 5: Pruebas y resultado| 79

5.4.Prueba de integracion
Esta prueba nos permite realizar la integracion con los médulos de interfaz y verificar
gue todos los elementos que componen el sistema funcionen correctamente. Se
centra esencialmente en probar la comunicacion entre los componentes de los

maodulos de vista, control y modelo.

En la tabla 5.1 se muestran las pruebas que se realizaron para la integracion del
sistema, mostrando el nUmero de requerimiento, la especificacion del requerimiento,
el tipo de prueba, descripcion de la prueba, resultado esperado y el resultado

obtenido siendo este correcto o incorrecto.
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Autenticacion Prueba de

de usuarios Estrés

Alta de Link

usuarios

Alta de Contenido
usuarios

Alta de Funcionabilidad
usuarios

Modificacion Link

de usuarios

Modificacién  Funcionalidad
de usuarios
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion

Se debe ingresar
el nombre de
usuario y
contrasefia, para
tener acceso al
sistema.

Dar la navegacion
correcta para el
llenado del
formulario.

Validar que los
campos del
formulario
reciban los tipos
de datos
correctos
correspondientes
alaBD.

La funcién de
guardar, realiza la
validacion de los
datos y los
almacenaen la
BD.

Dar la navegacion
correcta para la
modificacion de
informacion del
usuario.

La funcién de
modifica, valida
y actualiza
del
usuario en la
BD.

registros
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Acceder al
sistema con el
usuario
correspondiente

Link bien
direccionado

Los campos
deben cumplir
con validacién de
contenido.

Datos

almacenados en
la base de datos
correctamente.

Link bien
direccionado.

Modificacion de
los registros en
la BD

correctamente.



Eliminacion de
usuarios

Eliminacion de
usuarios

Alta clientes

I Alta clientes

Alta clientes

Modificacién

clientes
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Dar la navegacion
correcta para
eliminar un
registro de la
tabla.

La funcién de
eliminar, confirma
y elimina el
registro
seleccionado.

Dar el
direccionamiento
correcto al
formulario
agregar cliente.
La funcidon de
guardar, realiza la
validacidn de los
datos y los
almacena en la
BD.

Validar que los
campos del
formulario
reciban los tipos
de datos
correctos
correspondientes
ala BD.

Dar el

direccionamient

o correcto al
formulario de
modificar
clientes.

Correcto Incorrecto

Link
direccionado
correctamente.

Se realiza la X
validacion,

realiza la
eliminacion

directa.

Link X
direccionado
correctamente.

Datos X
almacenados
correctamente.

Todos los X
campos

cumplen con

tipos de datos.

Link X
direccionado
correctament

e.
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P13 Modificacién Funcionalid
clientes ad
P14 Eliminacién Link
clientes
P15 Eliminacién Funcionalid
clientes ad
Alta productos Link
=i/ Alta productos  Funcionabll
idad
Alta productos  Contenido
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

La funcién actualiza
del
formulario en la BD.

los datos
Dar el
direccionamiento
correcto a la ventana
de confirmacién.
La de

eliminar registros de

funcién

la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario
de productos.

La

guardar

de

productos,

funcién

realiza la validacion
de los datos y los
almacena en la BD.

Validar

campos

los
del
formulario reciban los
de

correctos

que

tipos datos

correspondientes a la
BD.
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Registros
modificados

correctamente.
Se envia el link
alaventana de

confirmacion.

Se valida vy
elimina el
registro

correctamente

Link
direccionado
correctamente.

Datos
almacenados

correctamente.

Todos los
campos
cumplen con

tipos de datos.
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Correcto Incorrecto

P19 Modificacion Dar el Link X
productos direccionamiento direccionado
correcto al correctamente.
formulario modificar
productos.
P20 Modificacion Funcionalida Lafuncion actualiza Registros X
productos d los datos del modificados
formulario en la BD. correctamente.
P21 Eliminacién Link Dar el Seenviaellink *
productos direccionamiento alaventana de
correcto a la confirmacion.
ventana de
confirmacion.
P22 Eliminacion Funcionalida La funcibn de No valida y *
productos d eliminar  registros solo elimina el
de la tabla, registro
confirma y elimina directamente.
el registro de la BD.
=7Z¢f| Alta materiales Link Dar el Link X
direccionamiento direccionado
correcto al correctamente.
formulario de
materiales.
=2/ Alta materiales ~ Funcionabili La funcion de Datos X
dad guardar materiales, almacenados
realiza la validacién correctamente.
de los datos y los

almacena en la BD.
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Alta materiales

Modificacién

materiales
Modificacién

materiales
Eliminacién

materiales

Eliminacién

materiales

Alta madera
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Link

Funcionalid
ad

Link

Funcionalid
ad

Link
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Validar
campos del

que los
formulario reciban los
tipos de datos
correctos
correspondientes a la
BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario
modificar materiales.
La funcién actualiza
los datos del
formulario en la BD.
Dar el
direccionamiento
correcto a la ventana
de confirmacion.

La funcién de
eliminar registros de
la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario

de madera.

Todos los
campos
cumplen con

tipos de datos.

Link
direccionado

correctamente.

Registros
modificados
correctamente.
Se envia el link
alaventana de

confirmacion.

Se valida y se
elimina

registro.

Link
direccionado

correctamente.

Correcto

X

Incorrecto
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P31 Alta madera Funcionabil
idad
Alta madera Contenido
P33 Modificacién Link
madera
P34 Modificacién Funcionalid
madera ad
P35 Eliminacién Link
madera
P36 Eliminacién Funcionalid
madera ad
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

La
guardar

de

madera,

funcién

realiza la validacion
de los datos y los
almacena en la BD.

Validar

campos

los
del
formulario reciban los
de

correctos

que

tipos datos
correspondientes a la
BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario
modificar madera.

La funcién actualiza
del

formulario en la BD.

los datos
Dar el
direccionamiento
correcto a la ventana
de confirmacién.
La de

eliminar registros de

funcién

la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.
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Datos
almacenados
correctamente.
Todos los
campos
cumplen con

tipos de datos.

Link
direccionado

correctamente.

Registros
modificados
correctamente.
Se envia el link
alaventana de

confirmacion.

Si se elimina el

registro



I Alta tratamiento
Alta tratamiento

Alta tratamiento  Contenido

P37
Funcionabil

P

P40

P41

P42

idad

Modificacién Link
tratamiento

Modificacién Funcionalid
tratamiento ad
Eliminacién Link

tratamiento
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Dar
direccionamiento
correcto al formulario
de tratamiento.

La de

guardar tratamiento,

funcién

realiza la validacién
de los datos y los
almacena en la BD.

Validar

campos

los
del
formulario reciban los
de

correctos

que

tipos datos
correspondientes a la
BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario
modificar
tratamiento.

La funcién actualiza
del

formulario en la BD.

los datos
Dar el
direccionamiento

correcto a la ventana

de confirmacion.

Link
direccionado

correctamente.
Datos
almacenados
correctamente.
Todos los
campos
cumplen con

tipos de datos.

Link
direccionado

correctamente.

Registros
modificados
correctamente.
Se envia el link
alaventana de

confirmacion.

Correcto

X

X

Incorrecto
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Correct Incorrect
o o
X

Eliminacién

tratamiento

Alta acabado

Alta acabado

Alta acabado

Modificacién

acabado

Modificacién

acabado

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO

Funcionalid
ad

Link

Funcionabil
idad

Contenido

Link

Funcionalid
ad

La de
eliminar registros de

funcién

la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario
de acabado.

La funcién de
guardar acabado,
realiza la validacién
de los datos y los
almacena en la BD.
Validar

campos del

que los

formulario reciban los
tipos de datos
correctos
correspondientes a la
BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario
modificar acabado.
La funcién actualiza
los datos del

formulario en la BD.
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Valida y solo
elimina el
registro

directamente.

Link
direccionado

correctamente.

Datos
almacenados

correctamente.

Todos los
campos cumplen
con tipos de

datos.

Link
direccionado

correctamente.

Registros
modificados

correctamente.



P49 Eliminacion
acabado
P50 Eliminacién Funcionalid
acabado ad
Alta personal Link
P52 Alta personal Funcionabll
idad
Alta personal Contenido
P54 Modificacion Link
personal
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Dar
direccionamiento
correcto a la ventana
de confirmacién.
La de

eliminar registros de

funcién

la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.

Dar el
direccionamiento

correcto al formulario

de personal.
La funcion de
guardar personal,

realiza la validacién
de los datos y los
almacena en la BD.

Validar

campos

los
del
formulario reciban los
de

correctos

que

tipos datos
correspondientes a la
BD.

Dar el
direccionamiento
correcto al formulario

modificar personal.
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Se envia el link
alaventana de

confirmacion.

Se valida y se
elimina el
registro

Unicamente.

Link
direccionado

correctamente.

Datos
almacenados

correctamente.

Todos los
campos
cumplen con

tipos de datos.

Link
direccionado

correctamente.



P55 Modificacién Funcionalid
personal ad
P56 Eliminacién Link
personal
P57 Eliminacién Funcionalid
personal ad
Alta cotizacion Link
Alta cotizaciéon ~ Contenido
Alta cotizacion Funcionalid
ad
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

La funcién actualiza
del

formulario en la BD.

los datos
Dar el
direccionamiento
correcto a la ventana
de confirmacién.
La de

eliminar registros de

funcién

la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.

Dar el
direccionamiento

correcto al formulario

de cotizar.
Validar que los
campos del
formulario reciban los
tipos de datos
correctos

correspondientes a la
BD.
La

guardar

de

madera,

funcién

realiza la validacion
de los datos y los

almacena en la BD.
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Registros
modificados

correctamente.
Se envia el link
alaventana de

confirmacion.

Valida y solo
elimina el
registro

directamente.

Link
direccionado

correctamente.

Datos
ingresados

correctamente.

La funcion
genera la
cotizacién

correctamente.




Modificacion

cotizacion

Modificacién

cotizacién

Modificacién

cotizaciéon

Eliminar

cotizacién

Eliminar

cotizacion

PDF de

cotizacion

PDF de

cotizacién
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Generacion de

Generacién de

Contenido

Funcionalid
ad

Link

Funcionalid
ad

Link

Funcionalid
ad

Capitulo 5: Pruebas y resultado| 90

Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Dar
direccionamiento
correcto al formulario
de madificacion
Validar

campos modificados

que los
sean  actualizados
correctamente.

La funcién de
modificar la
cotizacion, realiza el
cambio de los datos
en la BD

Dar el
direccionamiento
correcto a la ventana
de confirmacion.

La funcién de
eliminar registros de
la tabla, confirma y
elimina el registro de
la BD.

Direccionar a la
generacion del pdf
con la cotizacion
realizada.

La funcion realiza la
generacion de pdf de
la cotizacion

realizada.

Se

correctamente.

modifica

Se modifica

correctamente.

Se modifica

correctamente.

Se direcciona

correctamente.

Eliminacién

correcta.

Se direcciona

correctamente.

Se genera el pdf
de la cotizacion
adecuadamente

Correcto

X

Incorrecto
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Tabla 5.1 Pruebas de integracion (Continuacion)

Correcto Incorrecto

P68 Reportes de Dar Da el x
cotizaciones direccionamiento direccionamie
correcto a la interfaz  nto correcto
de reportes.
Reportes de Funcionalid La funcién de La funcion x
cotizaciones ad generar reportes de cumple con el
las cotizaciones reporte de
existentes. cotizacion.
=701 Respaldo de BD Link Dar el Da el x
direccionamiento direccionamie
correcto a la interfaz nto correcto.
de respaldo.
=7/ | Respaldode BD Funcionalid La funcién de Respaldo X
ad respaldo realiza la correcto.
conexion a la BD y
realiza el respaldo de
la misma.

De la informacién brindada en la tabla nimero 5.1 ofrecid una visibn de la
integracion del sistema, observando la totalidad de los requerimientos cumplidos,

por lo que el sistema es 6ptimo para su uso.

En la figura nimero 5.4 se ilustra la integracion de forma grafica del patron de disefio
MVC.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



Capitulo 5: Pruebas y resultado| 92

Acabados

.........

eeeeee

Figura 5.4 Integracion del modelo MVC (Control e Interfaz elaborado por personal encargado)

5.5.Pruebas de seguridad
En estas pruebas es verificar que los mecanismos de proteccion estén incorporados
al resguardo de los datos almacenados en la base de datos, para esta prueba se
realizara el respaldo de la base de datos para garantizar que la informacién este

protegida en casos de desastres, dafios de disco, etc.

Bienvenido: angie

# Inicic @&Cotizar ~ = Administrar ~ @©Reportes ~  x Salir

Respaldo

Descargar

BASE DE DATOS + Descargar

Figura 5.5 Respaldo de base de datos
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En la figura nimero 5.5 se muestra la interaccion de la interfaz de la cual se

realizaron los respaldos a la base de datos.

En la figura nUmero 5.6 se observa la carpeta en donde se han generado los

respaldos de la base de datos, identificado por la fecha y la hora del respaldo.

Inicio Compartir Vista o .r
J 2 Maver a 2 Eliminar = lr"‘h' \i—l HHSeleccion.artodo- Fl
e - Mo seleccionar ninguno i
pnclaral  Copiar Pegar Copiar a Cambiar nombre =~ Mueva Fropiedades . . |
250 rapido 7 carpeta - DD Invertir seleccion B
Portapapeles Crganizar Muevo Abrir Seleccionar
v » Esteequipo » Documentos » respaldo v O Buscar en respaldo e
A MNombre - Fecha de modifica...  Tipo Tarmafio A
* = backup_12-11-2016.0.24 12/12/2016 12:43 a...  SOL Text File 3 KB
4 = backup_12-11-2016.12.15 12/12/201612:28 ... SOL Text File 3 KB
4 =) backup_12-11-2016.13.30 12/12/201601:31 ... 50L Text File 3KB
i =) backup_12-11-2016.13.34 12/12/201601:35 ... SQL Text File 3KB
=) backup_12-11-2016 12/12/2016 12:22 a...  S0L Text File KB
E = backup_14-11-2016.13.0 14/12/201601:00 ... SOL Text File O KB
. = backup_14-11-2016.13.2 14/12/201601:02 ... SOL Text File O KB
ad = backup_14-11-2016.13.12 1412/201601:12 .. SOL Text File O KE
= v I backue 14-11-2016.13.42 141272016 01:43 ... SOL Text File O KE h

i elementos =
. ;

Figura 5.6 Carpeta con respaldos de la base de datos
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LT

Tnstitwio Teenoldgico de Apizace

Nombre: M;\nd Ae [ﬂ oz Terez Fecha: [ B/Hayo (2077

Sistema: sistema cotizador de madera industrial

Cuestionario de evaluacion de base de datos
Dominio: Base de datos
Proceso: seguridad

L Objetivo de \;u:’\ {(‘(‘L‘v TYe lon liu.l 55 Coert i..)rp CO {ﬁl )
control: E“k’j sridad  adecvedo  pava lo. elabovacion Sl ewhizedo

Cuestionario

Pregunta Sl NO N/A
iSe encuentra un administrador de sistemas en
la empresa que lleve un control de los usuarios?
¢Son gestionados los perfiles de estos usuarios
por el administrador?
¢Son gestionados los accesos a las instancias de
la base de datos?
Se renuevan las claves de los usuarios de la base
de datos
Se obliga el cambio de contrasefia de forma
automatica.
Se realizan copias de seguridad (diariamente,
semanalmente, mensualmente.)?
iPosee la base de datos un disefio fisico y logico? | X
Existe una instancia con copia del repositorio
para el entorno de desarrollo?
i Los datos utilizados en el entorno de desarrollo,
son reales?
¢Los dispositivos que tienen las copias de
seguridad, son almacenados fuera del edificio de | W
la empresa? :
:Cuando se necesita restablecer la base de datos, |
| se le comunica al administrador? ! J

| %

1

%

Figura 5.7 Prueba de seguridad
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5.6.Pruebas de rendimiento
En la siguiente prueba se centra en determinar la velocidad con la que opera la base
de datos, dentro de las peticiones que el sistema solicita en las diferentes tareas y/o

condiciones que en la prueba se requiera.

Este tipo de prueba tiene el objetivo que el usuario pueda utilizar el sistema de forma
eficiente y al mismo tiempo se sienta satisfecho con la velocidad de la aplicacion al
momento de realizar tareas especificas, para este tipo de pruebas se realizan

prueba de carga y prueba de insercion de datos.

5.6.1. Pruebade carga
Este tipo de prueba ayuda a que el sistema rinda adecuadamente y por consecuente
verificando que el sistema no haya perdida de informacién o frustracién al usuario

al no poder realizar las diferentes funciones que la aplicacion ofrece.

En la figura 5.8 se muestra la prueba de carga con la ayuda de la herramienta
workbench donde se muestra que con 4 conexiones al servidor simultaneas y se
tiene una utilizaciéon del 12% en el CPU y un indice de velocidad del 8.01 KB/s de

respuesta en cada peticion que se realizaba en el sistema.

@ D=0

Running  12% 4

8.01 KB/s 89.7%

0 5.4%
0 0

Figura 5.8 Prueba de rendimiento de la BD.
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5.7.Prueba de integridad
Se realizaron pruebas de integridad de la base de datos para asegurar que las
modificaciones hechas a la base de datos no provoquen la perdida de consistencia

de los datos.

5.7.1. Integridad de dominio
En la siguiente prueba nos permite corroborar que el valor ingresado al campo

pertenece al dominio del atributo.

El diccionario de datos es la herramienta mas 6ptima para corroborar que el dato
ingresado corresponde al dominio establecido en la tabla numero 5.2 se muestra el
diccionario de datos de la entidad cliente especificando el nombre del campo, el tipo
de dato, el tamafio, si es llave primaria, relacion, la restriccibn de dominio y la

descripcion.

Tabla 5.2 Diccionario de datos de cliente
Nombre de la tabla: Cliente

Nombre Tipo Lon Pk FK Check Descripcion

idCliente INT 10 X 0-9 Ndmero identificador de clientes

clt_ nombre Varchar 45 A-Z Nombre de la empresa

clt contacto Varchar 45 A-Z Nombre del contacto directo

clt_apaterno Varchar 45 A-Z Apellido paterno del contacto

clt_amaterno Varchar 45 A-Z Apellido materno del contacto

clt_calle Varchar 45 A-Z Calle del contacto

clt_numero Varchar 45 A-Z Ndmero del contacto

clt_localidad Varchar 45 A-Z Localidad del contacto o
empresa

clt_estado Varchar 45 A-Z Estado del contacto o empresa

clt_cp INT 5 0-9 Caédigo postal

clt_telefono  Varchar 15 A-Z Teléfono

clt_celular Varchar 15 A-Z Celular

clt_email Varchar 45 A-Z Correo electronico
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En la tabla 5.3 se visualiza la prueba de integridad de dominio de la tabla cliente,
donde se encuentra: el nombre de campo, tipo de dato solicitado, tipo de dato

ingresado calor esperado, valor recibido, resultado.

Tabla 5.3 Prueba de dominio
Nombre de la tabla: Cliente

Nombre Tipo de Valoringresado Valor Valor Resultado

dato Esperado recibido

Solicitado
idCliente INT 1234 Numérico INT Correcto
clt_nombre Varchar Constructivo M&M Caracter Varchar  Correcto
clt_contacto Varchar Luis Caracter Varchar  Correcto
clt_apaterno Varchar Carmona Caracter Varchar  Correcto
clt_amaterno Varchar Montiel Caracter Varchar  Correcto
clt_calle Varchar La libertad Caracter Varchar  Correcto
clt_numero Varchar 34-B Caracter Varchar  Correcto
clt_localidad Varchar Zacatelco Caracter Varchar  Correcto
clt_estado Varchar Tlaxcala Caracter Varchar  Correcto
clt_cp INT 90678 Numérico Int Correcto
clt_telefono Varchar (244)464-34-78 Caracter Varchar  Correcto
clt_celular Varchar (246)123-34-56 Caracter Varchar  Correcto
clt_email Varchar luiscmonti@gmail.com Carécter Varchar  Correcto

En la tabla nimero 5.4 se muestra los resultados de la evaluacién de integridad de

dominio.

Tabla 5.4 Resultados de prueba de dominio

Nombre de la tabla Resultado
Cliente Optimo
Cotizador Optimo
Acabados Optimo
Tratamiento Optimo
Productos Optimo
DetalleCotiza Optimo
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usuarios Optimo
perfil Optimo
instalacién Optimo
material Optimo
madera Optimo

5.7.2. Integridad de entidad
En la prueba de integridad de entidad se validad las entidades para que toda la tabla

tenga clave primaria no null.

Tabla 5.5 Prueba de entidad

Nombre de la tabla Clave primaria Null
SI NO

Cliente idCliente X
Cotizador idCotizador X
Acabados IdAcabado X
Tratamiento idTratamiento X
Productos idProducto X
DetalleCotiza idDetalleCotiza X
Usuarios idUsuarios X
Perfil idPerfil X
Instalacion idInstalacion X
Material idMaterial X
Madera iddMadera X

En la tabla nimero 5.16 podemos observar que todas las tablas cuentan con una
clave primaria que servira como identificador entre relaciones, donde el valor de

este campo no se permite que se inserte valor null.
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5.7.3. Integridad referencial
En la prueba de integridad referencial se validé que las tablas con referencia

tuvieran la sintaxis correspondiente para garantizar la integridad.

En la figura 5.9 Se muestra la sintaxis de la tabla cotizador donde se sefialan cada

elemento que corresponde a la restriccion.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “cotizador™ (
“idCotizador™ int(11) NOT NULL AUTO_ IMNCREMENT,
“subfolio™ char(2) DEFAULT 'A',
“nombreCotizador™ varchar(255) DEFAULT NULL,
“fecha_propuesta” date DEFAULT NULL,
“fecha_mod™ date DEFAULT NULL,
“estado_cot™ wvarchar(45) DEFAULT "En proceso’,
“total unitario” double DEFAULT NULL,
“iva  double DEFAULT NULL,
“total civa  double DEFAULT NULL,
“ptmadproc” double DEFAULT MNULL,
“promvalorPTbruto™ double DEFAULT MWULL,
“promvalorPTneto” double DEFAULT NULL,
“num_vigas® double DEFAULT MNULL,
“mlvigas™ double DEFAULT NULL,|
“totaltransporte” double DEFAULT MULL,
“totalplanta® double DEFAULT NULL,
“totalsitio” double DEFAULT NULL,
“totalinge” double DEFAULT MNULL,
“cliente_idClientel™ int(11) NOT MNULL,
“estatus’ tinyint(1) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( idCotizador™),
KEY "tk _cotizador clientel idx™ ( cliente_idClientel’ ),
CONSTRAINT ~fk cotizador clientel™ FOREIGN KEY ( cliente_ idClientel™)
REFERENCES “cliente™ (" idCliente”) ON DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTION
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=22 DEFAULT CHARSET=utf8;

Figura 5.9 Sintaxis de creacion de tabla con referencia
La columna correspondiente en la clave foranea (cliente_idCliente) y en la clave

referenciada (idCliente) tienen los datos similares para que puedan ser comparador

sin la necesidad de hacer una conversion de tipos.
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5.7.3.1. Insercion de datos con clave foranea
En la prueba de insercién de datos con clave foranea, se tienen por dos tipos de
prueba en consola, y en interfaz grafica, donde se aprecia que los datos son
insertados correctamente en cada tabla, en esta prueba todas las inserciones son

exitosas, correspondiendo cada fila de la tabla con el dato solicitado.

& MySOL Workbench

A  W50LModel (metalymaderamwb}x  EERDiagam % mefslymadera x
File Edit View Query Database Server Teols Scripting Help

fae SEBENE & @ D=0

Navigator
MANAGEMENT Y MEIFTAO0|E [@ | o 1000r0ms - | 9, | € @ (1] (3
© serverstatus 1e %IhSERT INTO “cliente” ("idCliente’, “clt nombre’, “clt contacte’, ~clt apaternc’, clt amaterno’, “clt RFCT,
2 Client Connections 2 Liclt_calle’, “clt_numero”, “clt_estado’, “clt_cp, “clt_telefono’, "clt_celular, “clt_email') VALUES

“clt_localidad’,

4 Users and Privileges 3 %( . ria’', 'Ramirez’, "perez’, 'RAPMOB5634R15’, 'Calle Libertad', 'S/N’, 'Apizaco’, 'Tlaxcala’,
4 "(241) 418-6798°, '(241) 415-8100°, 'ramilofigmail.com’);

Status and System Variables

& Data Export

& Data ImportRestore . Tn-.ssm INTO "cotizador’ (" idCotizader”, “subfolio™, “nembreCotizador, “fecha_propuesta™, “fecha_mod’, "estado_cot’, "total_unitario’,
“iva', “total_civa', “ptmadproc’, “promvalorPTbruto’, “promvalorPTneto”, “num_vigas', ‘mlvigas’, ~totaltransporte’, “totalplanta™, “totalsitio’,
“totalinge’, “cliente_idClientel’, ~“estatus’) VALUES
. 'A", 'Proyecto Tejade’, '2817-85-26', NULL, 'Proceso’,
5 NULL, NULL, 2, 11, MULL, WULL, NULL, NULL, 1, @);

INSTANCE
B startup/ shutdown
A Server Logs
A Options File
PERFORMANCE
(4] <
& Ouiput
g
@ E—\T‘ Action Output

SCHEMAS e me  Action Message Duration / Fetch

Tim:
Q |Fiter objects @ 1 095623 INSERTINTO ‘dliente’ (idCliente’, “clt_nombre”, ‘ck_contacto”, ‘ci_apatemo’, ‘ctt_amatemo”.... 1rowls)affected 0.084 sec

» O bibliotem A © 2 085624 INSERT INTO ‘cotizador (idCotizador’, ‘subfolo’, mombreCotizador’ Fecha_propuests”, Tec. 1 row(s) afected 0031 sec
[ 4 cursos0l
B escuela
B javaee
v

......

Information

Object Info~ Session

Query Completed E

Figura 5.10 Insercién de datos desde consola.

En la figura numero 5.10 se muestra una inserciéon de datos en tabla foranea
teniendo como resultado el registro guardado correctamente desde la consola de
MySql, y en la figura nUmero 5.11 se muestra una insercion de datos desde la
interfaz teniendo como resultado la insercion correcta.
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Figura 5.11 Insercién de datos desde interfaz.
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Durante las revisiones de cada sprint y en el momento de entregar el prototipo del
sistema, se realizaron las pruebas de funcionalidad, rendimiento, seguridad,
usabilidad e integridad, dando como resultado una retroalimentacion para la mejora

del mismo.

En la tabla niUmero 5.6 se observan los resultados obtenidos durante la mitad de
desarrollo del sistema y en la tabla nimero 5.7 se visualizan los resultados en la

penultima revision.

Tabla 5.6 Resultado de pruebas en el sprint 5 Tabla 5.7 Resultado de pruebas en el sprint 8
Tipo de prueba | Porcentaje Tipo de prueba | Porcentaje
Funcionalidad 50% Funcionalidad 80%
Rendimiento 80% Rendimiento 95%
Seguridad 50% Seguridad 90%
Integracion 70% Integracion 100%
Usabilidad 70% Usabilidad 95%

Cabe sefalar que durante el desarrollo del sistema se realizaron las pruebas
necesarias para que en cada entrega se obtuvieran resultados favorables, en la

tabla 5.8 se muestran los resultados al finalizar el sistema.

Tabla 5.8 Porcentajes de evaluacion

Tipo de prueba Porcentaje

Funcionalidad 100%
Rendimiento 100%
Seguridad 100%
Integracion 100%
Usabilidad 100%
Integridad 100%
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En la realizacion de estas pruebas se demuestra que los resultados obtenidos son
satisfactorios para el uso del sistema, ya que al realizar este tipo de pruebas se
garantiza la confianza del cliente, asi como la seguridad de que los datos son

guardados y utilizados adecuadamente.

Con las distintas pruebas ayudaron a detectar y corregir diferentes errores en tiempo

oportuno teniendo los siguientes beneficios:

e Minimizar las fallas en operaciones basicas para la cotizacion.

¢ Un mejor manejo en la calidad de respuesta de una cotizacion.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



Bibliografia| 104

Capitulo 6

Conclusiones

En este capitulo se presentan las conclusiones después de haber implementado el
modelo de base de datos y la integracién al sistema cotizador de madera industrial,
permitiendo resolver la problematica definida en el apartado 1.1 del capitulo 1 donde
se propone agilizar del proceso de elaboracion de una cotizacién, cumpliendo con
los objetivos del apartado 1.3, desarrollando un modelo de base de datos para la

realizacion de cotizaciones de madera industrial.

6.1.Conclusiones
En el trabajo se realizo la creacion e implementacién de un modelo de base de datos
para un sistema de cotizacién de la empresa de madera industrial. Este modelo
proporciona al usuario el resguardo de informacién, asi como el manejo de datos
para generar cotizaciones de forma rapida, con mayor exactitud en los resultados y
proporcionandole al usuario la confianza de que el sistema cumple con el fin para el

cual fue creado.

La creacién del modelo de base de datos se baso en el patrén de disefio Modelo
Vista Controlador y la metodologia agil SCRUM, siendo estas herramientas

suficientes para realizar el trabajo planteado.

Tomando en cuenta la metodologia mencionada en el capitulo 3 se llevd acabo el

analisis, disefio, implementacién y las pruebas para el esquema de la base de datos,
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realizando la implementacion del sistema de cotizacion con los moédulos de vista y

control, asi como la aplicacion de las pruebas respectivas.

Ademas, el uso de esta metodologia brind6 los recursos necesarios para trabajar
en el disefio apropiado para el sistema, teniendo tres disefios para su desarrollo:

Conceptual, fisico y légico.

Al integrar el sistema de cotizacion se utilizo el framework Hibernate facilitando la
conexion y mapeo de los atributos entre la base de datos tradicional y el modelo de
objetos que el sistema necesita para su funcionamiento, descrito en el apartado 4.6
del capitulo 4.

Tomando como base el modelo en V mencionado en el apartado 2.10 del capitulo
2, se realizaron las pruebas de funcionamiento, integracion, rendimiento y

bldsqueda, garantizando la calidad del sistema.

Con el sistema desarrollado para las cotizaciones de la empresa de madera
industrial, los usuarios pueden realizar las cotizaciones en tiempo y forma, con la

informacion necesaria almacenada en la base de datos.

Por consiguiente, se puede concluir que con lo anterior se da respuesta a la
pregunta de investigacién afirmando que el modelo de base de datos es capaz de
brindar informacién necesaria para realizar cotizaciones dando resultados precisos,
gracias a que se realizan los calculos utilizando todos los decimales de las
operaciones, estos resultados son guardados en la base de datos donde se

visualizaran en el momento que el cliente lo solicite.

Al implementar el sistema de cotizacion se da un gran paso en el avance tecnoldgico
en el estado de Tlaxcala y el pais, siendo el cotizador una herramienta que permite
agilizar el proceso de ventas de metal y madera, al entregar cotizaciones de acuerdo
a las necesidades del cliente, obteniendo mas proyectos a construir y con ello

generando mas empleo para los ciudadanos del estado.
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6.2. Trabajos futuros
Dentro del trabajo de investigacion se presentan los siguientes temas donde puede

existir interés para la ampliacion de este trabajo.

e Seguridad: en caso de la informacién de la base de datos, implementar un
método de cifrado para garantizar que los datos no sean leidos por terceros.
e Respaldo en la nube: proporcionando el resguardo de informacién en caso

de un problema de desastre natural u otra indole.

6.3.Experiencia adquirida

Durante la elaboracion de este trabajo desarrollé diferentes habilidades como:

e Trabajo en equipo.
e Utilizar una metodologia &gil para sistemas de software.
e Trabajar bajo un patrén de disefio.

e Utilizar herramientas framework como son Hibérnate.
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ANEXOS
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Anexo A Diseno de DBDL
Lenguaje de diseno de

base de datos.
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~cotizador™ (
“idCotizader™ int(11) NOT NULL AUTO_IMNCREMENT,
“subfolio™ char({2) DEFAULT 'A",
“nombreCotizador™ warchar{255) DEFAULT NULL,
“fecha_propuesta™ date DEFAULT MNULL,
“fecha_mod™ date DEFAULT NULL,

“estade _cot” varchar(45) DEFAULT "En procesc',
“total unitaric” double DEFAULT NULL,
“iva  double DEFAULT MNULL,

“total civa® double DEFAULT
“ptmadproc” double DEFAULT
“promvalorPThrute” double
“promvalorPTneto” double DEFAULT NULL,
“num_vigas® double DEFAULT NULL,

"mlvigas” double DEFAULT NULL,

“totaltransporte” double DEFAULT NULL,

“totalplanta® double DEFAULT NULL,

“totalsitio” double DEFAULT NWULL,

“totalinge® double DEFAULT NULL,

“cliente_idClientel™ int{11} NOT NULL,

“estatus’ tinyint(1l) DEFAULT NULL,

PRIMARY KEY (" idCotizador™},

KEY "fk_cotizador clientel idx™ (" cliente idClientel’},

CONSTRAINT ~fk_cotizador clientel™ FOREIGN KEY (" cliente_idClientel™)
|RE:EREWEES “cliente’ (" idCliente™) ON DELETE NO ACTION ON UPDATE NO ACTION

) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=22 DEFAULT CHARSET=utfg;

DBDL para la tabla cotizador

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “madera” (
"idMadera® int(11) NOT NULL AUTO_IMCREMENT,
“tipoe _mad® warchar{45) DEFAULT NULL,
"precic _mad® float DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( idMadera™)
) ENGINE=InncDE DEFAULT CHARSET=utf3 ﬂUTD_INCREMENT=ﬂ H

DBDL para tabla madera
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F CREATE TAELE IF NOT EXISTS “material’ (
“idMaterial® inmt(11) NOT NULL AUTO INCREMENT,
“tipo_mat® wvarchar{45) DEFAULT MULL,
“precic_mat® float DEFAULT NULL,
“cantidad® int{11) DEFAULT NULL,
“unidad_medida_mat™ wvarchar(45) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( idMaterial’)
J ENGINE=InneoDB DEFAULT CHARSET=utf® AUTO_INCREMENT=1 ;

DBDL para tabla material

CREATE TAELE IF NOT EXISTS “perscnal®
"idPersonal”™ int(11) NOT NULL AUTO _IMCREMENT,
“tipo_perso” warchar(45) DEFAULT NULL,
“sueldo_perso” varchar(45) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (" idPersonal’)
)} ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utfd AUTO _INCREMENT=1 ;

DBDL para tabla de personal

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ~producte” (
“idProducte” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“tipo_producto’ wvarchar(45) DEFAULT NULL,
PRIM&RY KEY (" idProducto™)

)} ENGINE=InncDB DEFAULT CHARSET=utfd AUTO_INCREMENT=1 ;

DBDL para tabla productos

CREATE TAELE IF NOT EXISTS “servicios™ |
"idservicios® int(11) NOT NULL AUTO _IMCREMENT,
"nombre_serv” wvarchar(45) DEFAULT MULL,
“porcentaje” float DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( idserwicios™)
) ENGINE=InncDB DEFAULT CHARSET=utfd AUTO INCREMENT=1 ;

DBDL para la tabla servicios
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CREATE TAELE IF NOT EXISTS ~tratamiento™ (
“idTratamientce”™ int({11) NOT NULL AUTO INCREMEMT,
“tipo_trata® wvarchar(45) DEFAULT NULL,

“precic” float DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( idTratamiento”)
)} ENGINE=InncDB DEFAULT CHARSET=utfd AUTO _INCREMENT=1 ;

DBDL para tabla de tratamiento

CREATE TAELE IF NOT EXISTS ~“usuaric™ |
“idUsuarie” int({11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“usuaric® wvarchar(45) DEFAULT NULL,
“clave” wvarchar(45) DEFAULT NULL,
“user_name” varchar(45) DEFAULT NULL,
‘user_apaternc” varchar(45) DEFAULT NULL,
“user_amaternc” varchar(45) DEFAULT NULL,
“user_puesto” varchar(45) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY ( idUsuaric™)
)} ENGINE=InncDB DEFAULT CHARSET=utfd AUTO_INCREMENT=1 ;

DBDL para tabla de usuarios

CREATE TAELE IF NOT EXISTS ~perfil® (
"id® int{11) NOT MULL AUTO_ INCREMENT,
“nombre” varchar(58) DEFAULT NULL,

“acabados® tinyint(1l) DEFAULT '@",
“clientes” tinyint(l) DEFAULT '@",
"material’ tinyint(l) DEFAULT '@",
"madera” tinyint({l) DEFAULT '&°',
“tratamiento” tinyint(l) DEFAULT ‘&',
"productos” tinyint({1l) DEFA "y
“respaldo” tinyint({1l) DEFAULT '@",
“usuarios® tinyint(l) DEFAULT '@",
“rcotizaciones” tinyint{1)} DEFAULT ‘@',
“oproduccion” tinyint(l) DEFAULT ‘@',
“cotfecha” tinyint(l) DEFAULT '@",
“eliminacot™ tinyint{l) DEFAULT ‘@',

“cotizar® tinyint({1l) DEFAULT
PRIMARY KEY (*id")
} ENGINE=InnoDB AUTO INCREMENT=4 DEFAULT CHARSET=utfd;

DBDL para tabla de perfiles
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Desarrollo de una aplicacion enfocado en el modelo vista controlador
para cotizacion de servicios en una empresa de madera industrial

Ing. Luis Alfonse Ocampo Ake', Ing. Mariz de los Angeles Hermdndez Palafox?,
M en C. José Tuan Hemandez Mora *v M en C. Maria Guadahipe Medina Bamrera *

Resumen— Dentro del marco de desarrolle tecnolégico, se encuentra la necesidad de desarrellar un sistema cotizador a
1a medida para una empresa de maderas industriales, para Devar a cabo el desarrollo de la aplicacion se utiliza el modelo
vista centroladoer (MVC) que permite separar el provecto en tres diferentes modulos cada uno especializado en su area
explicita, el contrelador es el encargado de interpretar las solicitudes del usnario, Ia vista provecta la salida grafica o
texiual al nsmarie ¥ por ultime el models encargade del comportamiento ¥ los datos del dominio de aplicacion, asi mismo

se complementa con una metedelogia de desarrolle agil “SCRUM” &l cual trabaja colaborativamente en equipo para
obtener &l mejor resultado de un proyecto.

Palgbras clave— MVC, SCRUM, UML, MODELADO, SERVLET.

Introduccion

Dentro de 1a empresa en la mduwstna de 1z madera & reahiza el proceso de la venta de vigas para llevar a cabo
provectos de diferentes magmmdes, a2l mismeo ttempo se realizan provectos de construccion para diferentes empresas
en diferentes estados del pais ¥ en ofros paises. La empresa fiene un problemz de 1a cual e necesita una solucion,
por lo que se propone 1a creacion de un sistemna donde ayvude a realizar las cotizaciones para los clientes de una
manera mas rapida, eficiente ¥ a la medida. Con el fin de facilitar al wswano la manrpulacion del sistema se
confempla el uso del modelo vista controlador para la realizacion del mismo ¥ con ayuda de una metodologia azl.

En el marco de la empresa se realizan el proceszo de la venta de wigas parza llevar a cabo proyectos de diferentes
maznitudes, al 1zual ze realizan construcciones para diferentes empresas en diferentes estados del pais v en otros
patses como Alemama Itzha entre otros.

En la actalidad se manejz un sistema realizado en Excel en donde se apovan para llevar a cabo la dicha accion,
pero se contempla la mejorar del proceso con el desamrolle de un muevo sistema de software, va que los encargados
de convencer al chente desean wn software que se pueda uhhzar desde cualquier parte en donde se encuentren
estando dentro v fuera de la empresa.

El s1stema 2 crear se pretende establecer en un servidor web para tener acceso en diferentes puntos de los paises
en donde se encuentre el operador de dicho sistemna mediante el wso de internet.

Se contemplan diferentes tipos de Usuanos v sus respectivas Conirasefias para el conirol al sistema de ventas,
denfro de estos usuanos existe el operador se encargara de llevar a cabo las cotizaciones para algim cliente
mteresade, este sin permmsos para hacer modificaciones de acuerde a los precios de las ventas, el admumstrador del
sicterna ademas de poder llevar a cabo cofizaciones podra tener acceso a la edicion de un precio ¥ la elinunacion de
un products o servicios, asi como también ambos wsnanos podra generar los reportes necesarios o de acuerdo a las
necesidades de cada personal.

! Ing. Lwis Alfonso Ocampo Ake Egresado del Instituto Tecnelégico superior de Felipe Camillo Puerto,
estediante de la Maestria en Sistemas Computacionales en el Institute Tecnolégico de Apizaco.
ocampo. hns alfonsodi zman] com (autor comesponsal).

* Ing. Maria de los Angeles Hemmandez Palafox Egresado del Instituto Tecnolagico de Apizaco, estudiante de la
Maestria en Sistemnas Computacionales del mismo. manaangeleshpidizmail com (autor cormmesponsal).

*M en C. José Juan Hemmandez Mora profasos de Maestria en Sistemas Computacionales del Instituto
Tecnolomeo de Apizace phmoraigitapizace edu mx .

* M en C. Ma. Guadalipe Medina Bamrea profesor de Maestria en Sistemas Computacionales del Instituto
Tecnolégico de Apizaco. lupitz medinaahotmail com .
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Descripeion del MMetodo

Programacion de un sistema web
Paraz el desamrollo del software se realizo un estudio profundo en el giro de la empresa para obtener los
requerimuentos ¥ datos pecesanos para el llevar a cabo el desarrollo del sistema.
Parz llevar a cabo esta aphcacion se debe contar con una sepundad de la mformacion, crgamizada ¥ mostrada, con
el modelo de la aphicacion que sera capaz de mostrar informacién confiable apoyada de una base de datos propia,
donde contendra informacion donde almacene dichos datos.
Hav que considerar dentro del desamrolle de software las diferentes formas de desenbir la informacion v parz ello
existen tres diferentes visiones.
Vizion conceptual: Es la que representz el problema rezl, define la estructurz de toda la base.
Vis1on externa: es la vista final que fiene el usuanio
Vizion fisica: es la representacion del almacenamiento de los datos, la estructura fisica de los datos.
En el proceso de disefio exasten fres actvidades esenciales durante el proceso de analisis:
1. Anahsis del nsuario: Se desarrolla una comprension de las tareas que realiza, el entoime del trabajo, los
sistemas que ufiliza ete.
2. Pmototipo del sistemna: El disefio v desarrollo es un proceso iterative, aungue los usnanos pueden hablar de
los que necesitan en el sistema.
3. Evaluacion de la interfaz: Evaluacion mas formalizada sobre las experiencias reales. [1]
Para utilizar el MVC* efectivamente se debe entender la division del trabajo dentro de la triada. También se debe
comprender como las tres partes se comumican entre 51 ¥ con ofros punfos de vista activos ¥ controladores; el
mtercambio de una panfalla, mouse, teclado ¥ 1a visualizacion entre varias aplicaciones exige la comunicacion v la
cooperacion para hacer el mejor uso del modeleo. [2]

Desarrello de una GUI

El desarrolle de la interfaz se implementara whilizando un servler de java. Un servier &5 una aplicacion que se
gjecuta en el servidor aumentando su fimeionahidad, faclitando al programadeor el desanollo de aphcaciones al
sisterna, dejando de lado del sernidor la ejecucion de la aplicacion. [3]

El usuano accesara desde un URL al domimo contenedor del Servier al que meresara con un nombre de usuano
¥ confrasefia asignados previamente, dentro de la integracion se pueden reabizar tareas de alta de mateniales ¥
Servicios, operaciones basicas para el caleulo de la cotizacion, asi mismo como bajas ¥ modificaciones de los
Serviclos.

El menn principal sera desamrollado utilizando un Framework de java nombrade Primgfaces para presentar de una
manera amugable las funcionalidades. Primefaces es una libreria de componentes para JavaServer Faces (JS5F) de
codigo ablerto que cuenta con un conjunto de componentes ennquecidos que facilitan la creacion de las aphcaciones
web. [4]

Las ventajas de la unilizar primefaces son:

*  Soporte nativo a Ajax

*  Escompatible con otras hbrerias de componentes como JhossRichFaces
*  Uso de JavaScrnpt no miusive

¢  Esun provecto open source, actve v estable

En el modelado del sistema se contempla la herramienta My S50QL va que algunas de sus 2aracterizticas son:
*  Es pmy destacable su velocidad de respuesta.
*  Soporta maltples metodo 5 de almacenamwento de las tablas, con prestaciones ¥ rendinuento diferentes
para poder ophimuezar el sistema gestor de base de datos a cada caso concreto.
*  [Es altamente confiable en cuanto a estabilidad.
* Sy admanistracion se basa en nsuarios v privilegios.
* (Optmizado para equipos de mnltples procesadores. [5]

* MVC: Modelo, Vista, Controlador
8 GUI: Graphical user interface, es un programa informdtico que actia de mterfazr de usuario.

Acapesia Journals

ISSM 1846-5351 774
Vaol. 8, Mo, 2b, 2016

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



Anexos| 128

Memorias del Congreso Intemacienal
de Investigacion Academia Joumals Tiaxcala, Tlaxcala, México
Taxcala 2016 Copyright 2016 Academia Joumals 17 y 18 de marzo de 2016

En la fipura 1 ze presenta la infegracion de los componentes de cada etapa del modelo.

Interfaz Integracicn Miodelo
Primefaces Hibérnate Mysql

% ‘\2@ Hﬂlﬂm

Controlador de Interfaz

|aua
81 I.IL'{

Acceso a datos
Wanejo de transacciones

Correspondencia
OhbjetoRelacional

Figl. Estructura General del Modelo Vista Controlador

Emn la Tabla 1 observamos la desenipeidn de cada uno de los actores principales que manipularan el sistema, como se
nota se cuenta con un administrador, una jefe de area v el operador que cada uno de ellos tienen diferentes
prvilegios dentro del use del sistema.

Admon. Admimstrador Usuario admimstrador del
sistema el cual posee todos los
permsos otorgados por el sistema
2 fin de realizar el manterumento
al sistema.

JefeArea Jefe del area Usuano administrador de un
apartado especifico el cual tiene
la capacidad de dar descuentos, v
modificaciones de algunos
Campos COn restricclon.

Operador Operador Funcionano del sistema
responsable de realizar las

= yvisalizaciée de
reportes.

Tabla 1.- Autores de caso de uso

Especificacionss para la generacion de la baze de dares.

Dentro del provects la seguridad es muy importante, por lo gue se opto por la ublizacion de metodos de

encriptacion, que aseguran los datos guardados.

La =zepuridad UNML perrmte formalizar las decisionss de control de acceszo que depende de dos tipos de mformacion
1. Informacion estatica: es decwr la asignacion de roles v permisos a los usuwanos v jerarquizs de funciones

capEMia JournaLs

ISSN 1846-5351 75
Vol. B, Me. 2b, 2016

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



Anexos| 129

Memorias del Congreso Intemacional
de Investigacion Academia Jounals Tiaxcala, Tlaxcala, México
Taxcala 2018 Copyright 2016 Academia Joumals 17 y 18 de marzo de 2016

2. Informacién dindmica: la sansfaccion de restneciones de autorizacion del estado actual del sistema.
Emn esta metodologia se utiliza segundad TUUMML para especificar politicas de segundad mas componentes modelos
UL, [5]

Modelado de requerimientos
El proceso de mgemenia de sofiware seguro mmplementa UML a fin de abordar las necesidades de un proyvecto de

softwrare. El UL peroute unz modelacion de los escenanos de una aplicacion. Algunos de los diagramas mas
utihzados denfro del analizis son: Magramas de casos de uso, de clases, actividades, secuencia etc. [6]

El modelo impulsado a la segundad se ha convertido en un area de mvestigacion durante la altima década.
Propone un nuevo conjunte de anotzcion que extende o]l UML (Unified Modelng Language)
La mpueva notacion comprende el conjunto de semantica necesana de un estado basado en el lenguaje de modelado
de segundad v fue en gran parte gracias a su uso Intuwfive ¥ comprender proporcionado muy poca formacion.
Una ventaja de utilizar Iz notacion es que puede ser especificado en meta modelo subvacente del estado - graficos,
por ende, parmifiends mas en profundidad del anahisis formal de los modelos. [3]

Resultados
Diespuss de haber lleva el analizis de requenmientos v funcionalidades del sistema en base al modelo vista
controlader, legamos a los sigwentes resultados.

La figura 2 nos muesira un diagrama general de casos de uso del sistema donde notames los privilegios que
permiten el acceso comrespondiente al wso de operaciones que fiene el sistema.
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Emn la figuwra 3 se nmestran algunas de las clases principales que utiliza el sistema de cotizacion, en este caso el
material, los servicios ¥ los usuarnos fenen un rol muy importante para la generacion de la cotizacion.

clamm Clamm bodel o
MAmteri=l Servicio
#*  Idhimteciml: int - IdSarvicio: it
= Hombie: char + Mombra: ochar
- Prascic: Int + precio: Nt
& Agregar o wold +  Agregse): woid
-+ Conmultmn) © woid +  Consutar() @ vold
- Elirmirsr]) : woid - Elirrwi rvar() ;. wioxid
= MModificar) . woid +  RAcdifican() - wold
Cotizador U sarice
ldCotizador. int - IdUsumris:  ink
Idhlaterial: nt + Mormbae:  oher
ldSerdcio: Int -~ Contrazefia: char
+  Apgregaer) @ veid -+ Sgregeac) : vold
- Eliminar . void + Eliminsn) : woid
-+ Modificar() . wold + hAsdificmr) @ veid
+ Consutar() @ wold +  Consultart) @ vold

Fiz. 3.- Diagrama de clases

Solo se presentaron algunos dizgramas mportantes del sistema va que por reserva industrial ne se pueden presentar
todos los diagramas del sistema.

Conclusiones ¥ trabajos futures
Para concluir podemes hacer mencion de que en el wso de la metodologia, el modelado v 1z uhlizacion del
modelo vista confrolader, proporcionan las herramentas adecuadas en la obtencién de informacion para el
desarrollo del sisterna, donde se contemplan aspectos v necesidades que el usuario final necesita.

Aligunzl conchnmos que con la informacion obtemda se pueden generar un sistema web para realizar las operaciones
Necesarlas Para Zenerar una coflzaclon.
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Desarrollo de una aplicacion utilizando la metodologia SCEUM vy el
patron de disefio MVC para la cotizacion de servicios en una empresa de
madera industrial

Ing Maris de los Angeles Hernindez Palafox!, Ing. Luis Alfonso Ocampo Ake?,
M. en C. Jose Tuan Hernandez Mora® ¥ M. en C. Mana Guadahipe Medina Barrera®

Remimen— E signiente trabajo aborda el tema sobre el nso de ka metodologia SCRUM irabajands en conjunts con £l
patron de disefio AMVC, para la elaboracion de un modelo de bases de datos, para un sistema cotizador a la medida de
madera industrial. Con la aveda de la metodalogia v el patrén de disefio, permite separar en tres médules el sistema cada
mmo con su area explicita, el modelo fue desarrollads paralelamente & implementado con Ia vista v control del sistema.

Palabras clgve— Metodologia SCRUML Fairon de disefio MV (AModelo — vista- copirelader), Modelo de base de datos,
sictema cotizador.

Introduccion

Hov en dis la mayoria ds las aplicaciones contenen un modelo ds base de datos, para 1z adminismracion v resguardo
de la informacion, asi para el fmcionamients del sistema. Para la aplicacicn de cotizacion de servicios de la empresa
de madera industrial, denen la necesidad de guardar sus datos para la manipulacion de los mismos, por lo gue s
desarrolls un medalo con ayudas de la metodologia SCREUM v el pardn de disefio MV, &l MVC (Modelo- vista-
controlador) permite la separacion del sistema por médulos ¥ trabajar conjuntamente con un egquipe de Tabajo, con la
metodologia nos permite la obtencidon de requerimientos asi como la evaluacion del sprint en un ciclo de tempo
definmido. (Steve Burbec, 1007).

En este caso la base de datos tabaja en conjunto con el modulo de vista v el modulo de conmol, lo que esto permite
optimizar el fiempo de entrega de la aplicacion.

Complementando con la competencia gue existe en el mercado, se tiene 13 necesidad de desarrollar un sistema gue
sea rapido eficiente ¥ eficaz v asi la empresa cuente con una ventaja para aumentar su productividsd v satisfacer las
necesidades de sus clientes en el menor Hempo posible. Para el desarrollo se requieren metodologias que garanticen
la fizhilidad del software v las matodologizs agiles han ganado bastante popularidad desde hace algunos afios, en la
ingenieria del sofifware juega un papel muy importante en el desarrollo, portabilidad, mantenibilidad, funcionalidad,
fabilidad v productividad del sofware (Urquiza Yllescas T. F., 2010).

Descripcion del Meétodo

Dfinicion del probiema

En 1z empresza de madera indwstrial realiza el proceso de vents de vigas de maders laninada, para proyectos de
diferentes magnimdes. La empresa tiens 2] problems de nacesitar un sistema cotizader que aynde 3 realizar este
procese de manera rapida v eSciente.

En 12 acmalidad se maneja un sisiema realizado en Excel en donde se apoya para Devar a cabo las cotizaciones
solicitadas, al Sfinalizar la cotizacion se procede a la impresion, entrega ¥ guardo en diferentes carpetas.

Al manejar un mimers considerable de imprasiones, 1a erepresa dene el problema de: alteracion de cotizacionss,
extravio de informacién, consulta lenta, duplicade de informacidn.

Para la problematica se conternpla Ia creacion de una oueva aplicacion donde los nsnasrios puedan almacenar toda
esta nformacion en una base de datos, el sistema estara en un servidor web donds se tenga acceso en cualguier
punto dsl pais para que el usuario realice la operacion de forma rapids ¥ segura.

Para la seguridad dentro del sistema los nsnarios tendran un nombre de identificacion v una contrasefia para que
cada nsnano tenga los provilegios que su puesio lo demande.

! Ing. Mana de h:Aﬂgd.e:Hmmdﬂ Palafox Egresado del Instituto Tecnologico d= Apizace, estadiante de la Masstmia en

Sistemas Computacionales del mismo. mariaangslechpidemail com (awier comesponsal).
*Ing. Luis Alfonse Ocamma Ake Eztesado del Institoto Tecnologico superior de Felipe Camille Pusrto, estodiante de la Massma

en Sistemas Computacionales en el Instifuo Ie::n.nl.ng:n:n de Apizace. prapnpo Iuis alfonsodiiemail com

* M en C. JTosé Tnan Hemander Mora profesor de Maestria en Sistemas Compatacionales del Institato Ternolegico de Apizaco.
‘M en C. Mara Goadalupe Medina Bamrea profesor de Maestria en Sistemas Computacionales del Instihuto Tecnologico de

Apizaco.
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Metodologia propuesta

Un factor importante para la aplicacion de cotizacion es optimizar el acceso que se tene a los datos, 1a
dismbucion v el manejo de los mismes, brindando segunidad ¥ eficiencia en el manejo a 1a hora de obtencion de 1z
mfcrmacion para realizar una operacion por ejemplo una busqueda, elimmnacion, actualizacion o insercion. Para que
este proceso se realice adecuadamente se utiliza el patrén de disefio MV que nos permute dividir el sistema
permitiendo su desarollo de forma independiente en cada capa sin dejar a lade la fimelonzlidad v la metodologia
SCEUM establecemes las etapas parz el desammollo de cada modulo.

SCRUM, se basa en la teoria del control empinico de los procesos, emplea un enfoque teratrvo e incremental
para optimazar la previsibilidad v contrelar los nesgos (scrumgmdes, 2016).

En lz figura | nos muestrz la metodologia que se sigue para el desamrollo de la aplicacion, a partr de SCEUTM,
donde esta conformada por la pila del producto que es donde se desglosa la entrevista con el chiente, la recopilacion
de requusitos v en la pila de sprint se realiza el analisis, disefio, codificacion, evaluacion v prusbas temendo
teraciones de 30 dias.

! LA DEL S
0 Plaseatbia el s
Erérista _I_. Pila del producte
Rizcop iac n de
—+  Anaim — e —
Shvtwrra d w coticacisn
| =
— Ttz o N
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g Codificain Creckin, rodific i e
e -
I Geectnde e

B} Fadnida del Gprim
|
E

L. e 4—’
a1 Segaiadenm el tgeiat

Ertraga Hal

Fizura: 1 Metodologia para el dezarrolle de la base de datoes, bajo la metodelogia SCRETUAI

Para el desamrollo de 1a base de datos tomando como base el patron de disefioc MWVC v la metodologia SCRUN
sizmiendo las fases de planeacion ¥ seguimiento se desprende especificamente la metodologia de disefio para el
modelo de base de datos meostrada en la figura 2
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Figura: I Metodologia para la creacion de la baze de datos

En el procesc de la base de datos se realiza el disefio en fres fases (Costa, 2015

Dhsefio conceptual: Con la informacion analizada en el paso anterior, se procede a plasmarla en térmanoes de base de
datos, en un mvel que el chiente la pueda entender, es decir reflejamos como son los datos expomeéndolos en un
diagrama entidad — relacien, esta mformacion se pmestra en la figura 3.

Disefio logico: En este disefio es la trasformacion del disefio conceptual, uhilizando wn modelo de datos lozico en
este caso el modelo logico relacional. En este disefio nos acercamos a la generacion de tablas para poder ser
implementadas en un sistema gestor de base de datos.

Ce— —

Fizura: 3 Magrama Entidad-Relacion para sistema cotizador

Dhsefio fisico: denfro de este disefio establecemos como se van a almacenar los datos v se elize el tipo de datos
comespondiente, se definen las estructuras de almacenammento v de acceso para alcanzar un rendomento optimo de
las aplicaciones de la base de datos, dentro del disefio fisico se implementa la base de datos enun sistema gestor de
base de datos (3GBD) ¥ se define la estrategia de acceso.

El sistema gestor de base de datos: Sistema donde se plasmara de disefio légice 25 una hemramuenta donde se
consideran diferentes factores técmicos, econdmucos v beneficios, para el rendinvento oportme 2 la necesidad del
chente.

En el modelado del sistema se contempla la herrammenta MyS0QL va que algunas de sus caracteristicas son (attar,
2015):
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* Es muy destacable su velocidad de respuesta.

*  Soportz multiples método s de almacenamiento de las tablas, con prestaciones y rendinmento diferentes

®  para poder optimuzar el sistema gestor de base de datos a cada caso concreto.

e  Eszltamente confiable en cuanto a estabilidad.

*  Su adounistracion se basa en usuanos y pnvilegios.

L ]

Optimizado para equipos de multiples procesadores.

En la figura 4 se muesta la integracion de las tres capas del patron de dizeio MVC. donde la capa de vista del
usuano realiza unz peticion al controlador, este la procesara encargandose de llamar a los datos que tiene 1z baze de
datos del modelo una vez que fiene la informacion, se encarga de termunar el procezo v muestra la mformacion al
usuarno.

!

VISTAS CONTROLADOR MODELO
Aplicacion Légica de negocio Base de datos
AN
Adsptador de los dotos Mu

T ,

«

—

R —————1 Covexiin aly B0

Figura: 4 MV C del sistema cotizador.

Resultados

Parz el dezamrollo de 1a base de datos, se trabajo con iteraciones con revision cada 30 dias, el equipo de dezamollo
para el sistema es mtegrado por 3 personas, una persona para el desamollo de cada modulo, en la revision de cada
iteracion se analizaba que cada requerimuento se concluyera sansfactoriamente.

La adounistracion de la base de datos se realizo con el software workbeach es una herramenta de base de datos.
donde nos permite desarrollar y admuinistrar las bases de datos, ademas de permutfir crear, ejecutar y optimizar
consultas SQL. ( Oracle Corporation. 2016).

En la figura 5 se realiza una consulta a 1z baze de datos desde consola mostrando el rendimiento y estabilidad de
los datos.

Figura: 5 consulta de la base de datos.

En la figura 6 se muestrz los resultados de la integracion con los modulos de vista donde el usuano mteractiua
con el sistema.
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Enla figura 7 Se muestra la mtegracion con la capa de control para la mampulacién de los datos para realizar las
diferentes cofizaciones que los clientes soliciten.

i
18 r
IAEEREL

— -
e . — -
Figera: 6§ Integracien de la baze de datos con imterfaz. Figura: 7 kndrgracien ds ks bass de daina con ol comirelad er.

Conclusiones

La expenencia de trabajar en un equipe uwhhzando el patron de disefic MVC v 1a metodologia SCRUM para el
desarrolle de una base de datos parz el sistema cotizador, denmestra que el frabajo es favorecido para encontrar
resultades en un penodo de tempo menor, donde a partir de los sprint revisados cada 30 dias nos permute resultados
mas eficaces, flexibles, adaptables a cambios ¥ resultados anticipados.

Aungue en algunas ocasiones swgeron dificultades por la falta de conocimmento, 1z metodologia nos permitio
que en cada revision se reforzaran los puntos débiles o los que no cumplian con un requisito en especifico.

Lo mads mportante es la comumicacion en el grupo de trabajo v con el cliente para que cada requisito fimcione
colrectamente, respecto con los resultados obtenados al aplicar SCEUM con el patron de disefio MWVC son los
cambios v observaciones en iempo ¥ forma para el comrecto desarrolle del provecto.
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llaxcala, Tlaxcala a 30 de mayo del 2017
Asunto: Constancia de satisfaccion

MTRO. FELIPE ROSARIO AGUIRRE
DIRECTOR DEL INST. TEC. DE APIZACO
PRESENTE

AT’'N: DR. JOSE FEDERICO CASCO VASQUEZ
JEFE DE LA DIV. DE EST DE POSGRADO E INV

Sirva la presente para enviarle un cordial saludo y notificarle que posterior a
la recepcion del proyecto de tesis del Ing. Maria de los Angeles Hernandez
Palafox, alumna de la Maestria en sistemas Computacionales con el nimero de
control M10370131, del a institucion que usted destacadamente dirige, se incluyo
en el proyecto gue lieva como titulo:

"Desarrollar un modelo para el software de cotizacién e integrar los
conocimientos obtenidos en aula con estancia en la empresa”

Siendo este desarrollado bajo la direccion del M. en C. José Juan
Hernandez Mora catedratico de la citada maestria

En vitud de que se han cubierto satisfactoriamente los objetivos
establecidos del citado proyecto.

Tenemos a bien dar constancia de que dicho proyecto de tesis

Cubre y satisface las expectativas planteadas al inicio de este
proyecto

Agradeciendo ampliamente sus atenciones quedo de ustedes.

LARDIZABAL No. 17 DPTO 4
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Email' espino@metalymadera, mx

www.metalymadera.mx

INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO ING. MARIA DE LOS ANGELES HERNANDEZ PALAFOX



